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2540  : 137)

�������-)��% ��
 �  ������ ����!��"���
 &���	��	��.����"-��	  ��	�
��	��.��
��"-��	��I���"����#�"�$����	����
�� ��""-����)�����   3� ��"�������	!����
*M0��
0����� 
��*	
�0�>0G��
�������)�����
 &���	3�      ����N��
"	/&���	�E���*M0��
0���&�/)���	��	���  �


 &�3� 	����	��.���� ��������	�*-�����*-�	&�� ��  �0������*+�*	
�����#�"�$&�/)��%2
��I3� ��)�
��	�*-�����*-��C���������������	'��(���)���
0  �-)��"A&�#��������	�=��
	�3� *	
��'�� �
�	
	����$$�
0��	'��(���)���
0  �.'.2542     ��A�&������ 19 �0���"�  2542   �-
��L-���"���� �
!�����������*	
��'��	���0��������(�    ������*	
����������������"	/ "2���	�E�-
��"-��	���
��	'��(����������)��*+��	A�&��#�"�$��"A& "	/  "2���	�E�-
��"-��	�����	'��(�   ��I�%&�	�=�-

�&���    �

 &�����&��$�
*	
�&��0�����
������C�����#����(�#�������"2
�		���	��	
'��(���)���
0�. 2542 : 27)    N
��I�"	/&���	�E�-
L/ �	0��		
���
)��F�����	'��(�  �#��*+�
 &�
*	���0>���	 "���	/  �-
���(
%&�
��� ��������	�*-�����*-�����#�-����0�%�I�   &�"E��	��	'��(�
�#�-��
 &���	"	/&���	�E�-
L/ �	0��	�������
�����-��(2
���*,�������-
�0��&�"E��	��	'��(�
�
0��
%�I�-��(2
������"����-������ &��0��%�I�  �-

 &���	��"-��	�����"���	/  "�������	!
��0��%�I�   �	�����������	�*-�����*-������	&�� ��%&�&�"E��	  ��I�G���&��-
G����&�"E��	
��	'��(�    ������L-�� &�"E��	��������"-��	�����"���	/ �-
���(
����*+�*,������    ��	��.��
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��"-��	����*+����>�0>�����#��*+�    �-
��&�"���
 &���	��"-��	�������
��������*,�������-

&��"
3�  (>�	��.0  *	
���	�
�E. 2539 : 58)        L/ �0�����=��
�*+�L/ �	0��	�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������      �&�����!��"����#�"�$%&���	��.����"-��	
���	��	���*	
!�'��(�      �����#���	�&�
�I��
)��I�*	
!�'��(�*K��� �������!����I���>��'��(�*K���
���  -��(2
��	�����	'��(�"- ��"-�����	
����	'��(�
���	
	����$$�
0�����-)��   ������
�� ����	'��(�G�"���"���#������ �*K        ���������)��

 &��#���0���	���	��	���*	
!�'��(���
�&���
)&3*    ����#��*+�
 &��#���0���	��.����"-��	����-)��           �� �*+�"������"���	/ ��0��%�I�
��0�"����#���$�	A&���(
����	*M0��
0�����0���/�%�I�          �-
����'�"
0�	A&��
"
0�����
)&��	
�#����      ��I���I��A�&�*+���		&�	���	
	����$$�
0��	'��(���)���
0  �.'.  2542      �����I�L/ �0���
������"�	&�)���0������

 &��#���0���	��.��"	/���"�� ���0>���	�������
��     �-)��"A&����	!
��&�"���
 &���	��	��.��
��&�    %&�"	/�	��	���*	
!�'��(�3� � ��    L/ �0��������)�L-��	
�0���"	�I���I    ����	!����
�#�3*�� �*+�% &�/-           ����	����L���.��"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������   3� 
������	��	����	A&��)���������	��	������������
*	
��"E   �-
�&�"- &����"���
 &���	%&�"	/���	��	�������-)��3� �*+�&�)����      ��I���I�
3� �)�
L-
)&*	
�0�>0G������	*M0��
0��	�	�����	�&�%&�"	/����0��%�I�         �-
��	�*+�"	/�A&&����

���C������	'��(��#����          � ��������
�)�L-
)&"�2G��%&�����	���3� 
������-���/
	

 &���	

��	�������	�����	�����	������	

               1.  ��A�&�	��	
���"���
 &���	��	��.��
��&�            %&�"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������
               2.  ��A�&�*	��������"���
 &���	��	��.��
��&�           %&�"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������    
��
���*		
���
#����)��-
%���%&��	��	���

��	���	�� ����	�����	������	

�������	
���

���
   	������������������
�����������

����� 
���������     !������
����
������"#$%�&�	
���
 '
���  ��(	��������)�*#������*����'�	��+������ ������    !�����
!����
���,����'
-���,�����      )*������������"#$%�&����#�������.�/�'������0��
1����
#����(�)%
�  !���������2�1�#'������
33
1����$%�&�!�4���1�  '.$. 2542
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�����������	
����
��
���
           1.  %&��%
%&���AI&��

��	'��(�" �"� �"	�I���I     ��)�'��(�"���
 &���	��	��.��
��&�   %&�"	/�	��	���
*	
!�'��(� �������#���������	*	
!�'��(�������������    ��  � �  &�"E*	
�&�   
���0>���	
��.����"-��	           ����#�������"2
�		���	��	*	
!�'��(���)���
0 ( 2536 : 113 - 114)
�#����3�       �*+�&�"E*	
�&��-��L��L���������"���"0�%&�����0����	�-
L/ �	�"�2��.0�
������	&�"���"0�����	'��(�" �"� �  "A&  ��	�% �	����	DO�&�	�    ��	3*'��(�
)&  DO�&�
	��	A&�/���   ��	�	���	/ ����	
�����	*M0��
0���   ��	�	���	/ 
��&�>��'��      �-
��	�	���	/ 
�����	��.��������
         2.  *	
���	�-
�-�)�
��&�)��

*	
���	����� ����	'��(�" �"� �"	�I���I    3� ��)  "	/�	��	���*	
!�'��(�       ������
�#���������	*	
!�'��(�������������   *K��*	
��2  2543       �#���� 1,657  "�   ��	�-A&�
�-�)�
��&�)���� �0>������
��
�	������)��%&�          �"	���� �-
�&	E��� (Krejcie and Morgan.
1970 : 608)     3� �-�)�
��&�)��     �#����   311  "�    �- ���)������)���I� ( stratified random
sampling)       
��
���*		
���
#����)��-
%���%&��	��	������*M0��
0���      �- ��� �0>���	��)�
����)�� (simple random sampling)    ����0>���	���N-��
           3.  
���*	���'��(�
                   3.1.  
���*	&0�	
    "A&�!��G��%&�"	/�	��	���*	
!�'��(�'��(�     �������#����
�����	*	
!�'��(�������������  3� ��)�
                           3.1.1.  	
���  
#����)�����	*M0��
0���  ��)��*+�  2  �-�)�  "A&
                                       3.1.1.1.  	
���   3 - 6
                                       3.1.1.2.  	
���   7 - 8

        3.1.2.  %���%&��	��	������*M0��
0���   ��)��*+�   2   �-�)�   "A&
                    3.1.2.1.  %����#��������	���  
�#���)�  200  "�
                    3.1.2.2.  %����#��������	���  
�I��
)    200  "�  %�I�3*

                   3.2.  
���*	
��   "A&"���
 &���	��	��.��
��&� %&�"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(������������� ��  5  �0>�   "A&

3.2.1. ��	�% �	����	DO�&�	�
                              3.2.2.   ��	3*'��(�
)&  DO�&�	��	A&�/���

                        3.2.3.   ��	�	���	/ ����	
�����	*M0��
0���
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   3.2.4.   ��	�	���	/ 
��&�>��'��
                              3.2.5.   ��	�	���	/ �����	��.��������

���!
"	��	�����	������	

               1.  "	/�	��	���*	
!�'��(�   �������#���������	*	
!�'��(�������������       ����#�	�

#����)���	*M0��
0�����	
���
)�����    ��"���
 &���	��	��.��
��&��
�
)�����
               2.  "	/�	��	���*	
!�'��(�   �������#���������	*	
!�'��(�������������     ���*M0��
0�
������	��	��������%���
)�����   ��"���
 &���	��	��.��
��&��
�
)�����

�
�	���#�$%&#	'

               1.  "���
 &���	       ����!��    "������*	�	!��    �	A&"�����)�����%&�"	/�	��	���
*	
!�'��(�  �������#���������	*	
!�'��(�������������
               2.  ��	��.��
��&�      ����!��  ��	�#���0���	%&�"	/�	��	���*	
!�'��(�    ������
�#���������	*	
!�'��(�������������   ��A�&��0���/�"���	/     "����% ���   ���(
"����#���$
��0�����%�I�   �-
����'�"
0�����
)&��	�#����       �� ��	*M0��
0���3� L-
������	��	����	A&��)��
���
 &���	     �-
�*+���""-�����"�2G��
����
	=��%&��0�������I��/�             �������-)��3� ��
�	
	����$$�
0��	'��(���)���
0 �.'. 2542     �����	�% �	����	DO�&�	�       ��	3*'��(�
)&
DO�&�	��	A&�/���     ��	�	���	/ ����	
�����	*M0��
0���     ��	�	���	/ 
��&�>��'��    �-
��	
�	���	/ �����	��.��������
               3.  ��	�% �	����	DO�&�	�        ����!����	�% �	����0���/�"���	/    "�������	!  �-

��'�"
0���������	*M0��
0���   %&�"	/�	��	���*	
!�'��(�        �������#���������	*	
!�'��(�
������������
               4.  ��	3*'��(�
)&  DO�&�	��	A&�/���        ����!��     ��	���"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������        3*'��(�
)& DO�&�	��	A&�/�������)��������
�������	A&��)�����
)��������     �*+���	�N��
�-���/
	 �-
�����)��*+�*	
����E��)�	��	����	A&
��)������	0�F
                5.  ��	�	���	/ ����	
�����	*M0��
0���    ����!��     ��	���"	/�	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������       �#���0���	��.��
��&�        ��I���� ��"���	/ 
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"�������	!�-
��'�"
0�����
)&��	*M0��
0���   ���&�'���	
�����	*M0��
0���  3� ��)  ��	%&
"#���
�#�   ��		��g,���I���    ��	'��(����"/)�A&��	*M0��
0���   �*+�
 �
              6.  ��	�	���	/ 
��&�>��'��    ����!��  ��	���"	/�	��	���*	
!�'��(�   �������#�������
��	*	
!�'��(�������������   �#���0���	��.��
��&�   ���'��(�" �"� ���"���	/    "����% �
���-
���(
"�������	!� ��
��&�
              7.  ��	�	���	/ �����	��.��������     ����!��  ��	���"	/�	��	���*	
!�'��(�    ������
�#���������	*	
!�'��(�������������     �#���0���	��.��
��&�      ��A�&�� ��"���	/       "���
����	! �-
����'�"
0�����
)&��	*M0��
0���       ���&�'���-�)�"�2G�� Q.C.C. ��	�	0��	���
�����
!�*	
��"E�-
��	�	0��	������)��	)��
              8.  "	/    ����!��     L/ ����#�	�
#����)��������� �����*+�"	/L/ �&�   ���	��	���*	
!�'��(�
�������#���������	*	
!�'��(�������������
              9.  �	��	���*	
!�'��(�  ����!��   �!��'��(�����*j��&�	
�����I�&����-    	
�����I�
*	
!�'��(�  �-
	
�����I���>��'��(�
&�
 �
            10.  �#���������	*	
!�'��(�������������     ����!����)����������	'��(�   ��)��
��������%&�������������   ���	��L0��&���	�����	'��(�	
����)&�*	
!�'��(�      	
���*	
!�
'��(�  �-
	
�����>��'��(�
&�
 �(�.1-3)     �������	��	�����������     �#����   175    �	��	���
*	
�&�� �� �	��	�������*j��&�!��	
�����I�*	
!�'��(�*K�����  �#����   145  �	��	���       �-

�	��	�������*j��&�!��	
�����I���>��'��(�
&�
 �(�.1-3) �	A&�	��	���%����&��������	'��(�
�#����  30  �	��	���
             11.  	
���
#����)�     ����!��         	
�����0���A&�%&�"	/L/ �&����*M0��
0������	��	���
*	
!�'��(�    �������#���������	*	
!�'��(�������������          *	
�#�*K��*	
��2   2543
��)��*+�  2  �-�)�  "A&  �-�)�  	
���  3 - 6   �-
 �-�)�   	
���   7 - 8

 12.  %���%&��	��	���    ����!��      ��	���%���%&��	��	������"	/L/ �&�*M0��
0���&�/)
*	
�#�*K��	'��(�  2542   ����� �#��������	����*+���2PE����	��)�  ������)�&&��*+�  2 %���
"A&  %����#��������	���
�#���)�  200  "�  �-
  %����#��������	���  
�I��
)  200  "�  %�I�3*



����� 2

��	
��
��������������	��������

�������	
���
������������
����     ���������������������� �� 
��     ��!��� 
�"#������
���$�%��#����   ��� �&'�������(�
)"�����     �����*������������(�
)"���������
�*$����
�
 ��� 	+")�����
��� �,����(�
���*�
�     ���������     �����������������      ���������
'�������    �������������+  	     ���$�%���+ 	���     
�-����$�%���+ 	���    ����(�
���
*�
� ���
�-� .*���/      �������������01����"    ���.(�����#/�    01����"��!�*&���    ���������&�
�����
�
����(2���#����      ���������&�#�"��-�����    �	
���������&�������$�%����"���
��
 �*���$�%���+ 	���#�" $�
�����,,�#�����������/���#�   $.�. 2542       #	�*��
���
������������
����   ��7����	
#/��(�
���#�"	��*��*����7

	��������

����������(8�������"��� �#�7��#/ ��� � ��7�.(     "�����/
""!�������������"��/��
�*��/�������   '*������ �� �	

�-����#/��9    �$!��������	+
�#)+(�
�� :�/
"��� (-�  �+�����+�-.
2536 : 3)        �������*��
���      ��������� @
���"������(�
)"�������/���#� (2541 : 6)
.*��-����
/� ���������   �"��)��       ������"����+  	#�7��#/ ��� � ��7�.(�/
""!����*���������
�$!��������	+
�#)+(�
�� :         '*������
�
������/��"��
�����    ������$�����	
�� �� ��/��
��"�
�"        �������  �"��   ��
���� (2538 : 18)  �-����
/�  ��������� !�  ��
�
�������
���
���C�    �����*�� :���   �����������	
��� 
� +"���	��     
�"$����"����"�������
�� :���   �	
���������$�����!��9   �$!�� 
�"�����D����(E��"������� :�����������*.
�     �/
�
(F��#��:  ��G. *�� ����: (-����  ���#�
��:�. 2537 : 11 ; �������"����   Drucker.1979)      .*��	/�

.
�
/�  ���������   !�    ������������#/��9	+	/
�.(     '*������ ��!���(8�C&����        ��/��*��
���
��"$��-:   Q&/.$�&	�: (2540 : 16)   �	/�

/�  ���������    !���	(
���������+  	�!���/
"���(S����
�������*���      �$!�����������"*������.(.*�#�"
�#)+(�
�� :    ����#�� 
�" �*�
��     �	

��*'��������+  	��	/���7�"� 
�"����,���
�������������������

�������"����	/�
"�����#��$���+(.*�
/�        ����������"��)��   ��
�
�����	
��7�
#��������(2���#��������	+/" ���!������/
������!������ :���	
�� :���     �����"��)����
(S���������������7� �   ����   
��*+   
�-���� �	
�
	�.*���/���"*+	�:�	
��"�
�"    ���������
(2���#����"�(�
���-�Q�$�	
(�
���-�C	             �����	+
�#)+(�
�� :�	
�(E��"����������*.
��
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	��������	����	��

������� ��
/�  T ����������������� T .*�"�C&��&���7����
�������	
C&���� +@
+%����
*
�
��������     #/���D.*���� 
�"�"������#�#/�����.(                 #�"��
 �*����#/	
�+  	  ��/�
-�  �+�����+�- (2536 : 3) �	/�

/�   �����������������     �"��)��     ������"#/��9����+  	
�	��9 ��/
""!����*���������   �$!��$�%������*D����
��  (�
����    ��!��"���������� "��
�+�9*���    ���"� 
�"��"��)    ���� #�$U#����"     /����"   ��!� +@-��"    �/
���*������ "
����"!��   �	
����V�����7�   #����������(8��"�������*�    �	
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�/��������     ���    ���01����"���
�
/��(2���#��������      ��"    ���01����"�(8���@�$����
�Z$�
���    �	
  ���     ���01����"(�
�Q���""��            �/
������������� @
���"������
(�
)"�������/���#� ( �����   ���U��:�.2542 :15-16 ; �������"����   ��������� @
���"���
���(�
)"�������/���#��. 2531 :15 ] 16 )          �����*���01����"�(8�   ��"   (�
�Q�    !�
�����    ���01����"�/������������    ���   ���01����"(V"�����    ��"  ���01����"�
�
/��
������

���01����"��7�     ��"��)����
*���������*�
�
�-�#/��9�	��
�-�*�
����     �������������
 @
���"������(�
)"�������/���#�          (�����   ���U��:�. 2542 : 16 ] 20 ; �������"����
 @
���"������(�
)"�������/���#��. 2531  : 33 )   �����*
�-����01����"*����7

  1.  
�-���������� ( lecture )   !����������!7��� 
�"�&�     �/�
�������!����*��!��������
'*�
������ ��*��
��!��(8� @
�D.*�     �����������7��"��)��*.*�."/�����*����
�C&�GS�    �/
�
����	���@:   '���$��-: ( 2529 : 47 )    �	/�

/�   ��������� �"��)�� ���������!�����
 ��!7���
 
�"�&�  �/�
��� ��!����� #�#/��9  '*�"�
�#)+(�
�� :�
���C&��!��������   ��!���"������ 
�"��!�
��!�����
���C&�$&*��!�C&�����������         �������     V��
  (�

�	$U��: ( 2538  : 112 ] 113 )   .*��
������
/�  ����������(8��� �� 
�-������������)/����* 
�" �*��D�    
�"�&�   #	�*�����"&	
�����D����� �����/C&�GS�   �������*��
���   $�Q$   �+
��@����: ( ��"$��-:  Q&/.$�&	�:�.2540 : 96 ; ����
���"����  $�Q$  �+
��@����:�. 2537 : 67 ] 68 )     .*��-����
/� ��������� ( lecture )  �(8����
)/����* 
�"�&� '*�C&���� +@
+%��(8�
������C&�������     	���@
�(8��!����� 
�"�������*��

��"�
�������C&�GS��(8�����
�"�� ��7���7��7���&/����)�����  �	
� �!�������&(��@:�

  2.  
�-�����Q�(��� ( discussion )       !�������C&�����������01����"��*� 
�" �*��D�
��!��	��(	���� 
�" �*��D�   �$!��������* 
�"�&��
����
��������7�     ��* 	������ 
���#�  ��

�+	
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( 2540  : 91 )         .*�������
 �*�����
���   �������Q�(��� ( leading  discussion )    
/��(8�
�� �� ������"     �$!����� 
�"�&�'*�����	��(	����(�
�����@:���C&������/
"���"    ��"��)
��*� 
�" �*��D���/������      '*�"�C&�����Q�(���         ����#���"� 
�"�&� 
�"��"��)�(8���/��*��
�������    
��  ��!7�'$-�Y��� ( 2537  : 71 )    .*��-��������Q�(�����	���@
����Q�(����	+/" (
group  discussion )     
/�����Q�(����	+/"�(8����(�
�+"$����@�    ��!��Q�(�������
�
/��
�"��������
� 6 ] 20  �    ����!����*��!����������������/
"�����!��(8�(�
'���:�/
"���   �(8����
�Q�(������������   �"���� �������(8�C&�����Q�(���           ��/��*��
��� ��	���@:   ����!�C	
( 2532  : 64 )   �	/�

/�   ����Q�(����	+/" ( group  discussion ) �(8������/��	+/"$����@�
��!��Q�(�������
�
/��C&��������������"  �����
� 6 ] 20  �    ����!�����������/
"����$!����
�
������+#�����	+/"����!�������Q�(��������7�    �	
"�	���@
�(8����������."/�(8�������

�������  ����Q�(����"&/��!��Q�(��� @
 ( panel  discussion ) ��7�     �" �*  ���'"
( 2539  : 83 )     .*��	/�

/� ����Q�(����(8� @
  �(8�����Q�(���  '*�C&���� +@
+%� 3 ] 5  �
��������D�����     
�" �*��D�    (S,���+(���     ��
������.�    "�$�-��� �������(8�C&�*���������
�������*��
���     
���#�  ��

�+	 ( 2540  : 92 )      �-����
/�       ����Q�(���'*�C&���� +@
+%��
�	�� � ( panel   discussion )       �(8�����Q�(������"�C&��Q�(����
�
/��  3 ] 4  �  �
"��7�
"�C&�����Q�(��� ����+(    �	
��!��"'����!�����
���
�������#/	
 ����C&�GS�������*�������7�     '*�

�������
��� 
�" �*��D�����
��!����*��
���    �#/�(8� 
�"��D��	
��������#/	
 �.(  ��7���7
��* 	������    ����	���@:  '���$��-: ( 2529  : 58 )     ����.*���� 
�"�"��
/�     ����Q�(����"&/
�"��)��   �	+/"���C&���� +@
+%�#�7��#/  3 ] 7  �        ����"� 
�"�&���!�(�
�����@:�����
�����
���
��!�(�
�*D����.*����"���"����/��"��
�����
              3.  �����""�� ( seminar )     !����"���"�����C&�����������01����"��/��	+/"�/
"���
�������!����*��!��������         Q���#� ����
������
������    �	�
�������#/����(�
�+"���C&��������
������"��7��"*  �$!��������(�
�+".*��/
"�Q�(����	
�	��(	���� 
�" �*��D����     ��/��*��
���
���G&  ���
'�#� (2531 : 78)     �-����
/�  �����""��  �(8����01����"(�
�Q������  '*����C&�����
������01����"�/
"�������� �� 
����!����*��!��������   Q���#� ����
������C&������
��,����"� 
�"
�&� 
�"�����,����!�����7�����9       �������     @�V$��-:    ���������: ( 2542 : 158 )      .*��-����
�����""�� (seminar)     .
�
/�    �����""���(8�
�-����01����"������"�(�
�+�#:��������$�%��
$���������"� 
�"�&� ( knowledge  worker )  �	
C&��������#/	
�� :���  C&���*���     �������*��

���  �+,�	��  .$�����: (���  ��&,���
��*�Y.2540 : 33 ; �������"����  �+,�	��  .$�����:.2538
:109 )    .*��	/�

/�     �����""���(8����(�
�+"���C&�����������01����"���"� 
�"�&�  Q���#����
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�/
���	!����C&���� +@
+%�    '*��"�����+� ��
#����#���"��!�����7�9"�	/
�����   �	
"������
�/
"������	��(	���� 
�"�&��	
(�
�����@:�������""����7�9            ������� 
��  ��!7�'$-�Y���
( 2537  : 71 ) .*���*� 
�" �*��D�
/� �����""��  ( seminar ) �(8����(�
�+"�$!���/
"��������
�	
 �� 
����!����*��!�������� Q���#������
������C&������
��,��!�C&���� +@
+%��

              4.  ����
*"�"�� ( brain  storming )  !�
�-�������*���������'*��������"�������	+/"
.*���*� 
�" �*��D� ��!��Q�(��� 
�"��D�   �	�
$����@���� 
�"��D������D�
/�*�����+*.((2���#��
�������*��
���            $�Q$  �+
��@����: ( ��"$��-:  Q&/.$�&	�:�. 2540  : 96 ; �������"����  $�Q$
�+
��@����:�. 2537 : 67 ] 68 ) �����-����
/�  ����
*" 
�" �* ( brain  storming )   "�	���@

$�����(8�������"�����
#+������+� �.*�����"��    .*���*� 
�" �*��D�  '*�"�#��� �����)��
/�
����������#��
)&�#������.*���!�."/      ��* 	������ ���
	���@: ����'�
���:  �	
 ��!��9
( ��$�:�Q�   ���
� �. 2542 : 28 ; �������"����  ���
	���@:   ����'�
���:. 2535 : 210 )      ����
�-����
/�   ����
*"�"��     !��������	+/"����+  	"��/
"�����*� 
�" �*��������!����*��!���
�����  '*������
#+��������* 
�"��� �*�������� :#/���!�����7�9      ��/���������.*�����
�"���	�

 /��"��Q�(����	!�� 
�" �*��D�����	+/"��D�
/�*��	
��"�
�"       ��/��*��
���   �" �*   ���'"
( 2539  : 86 )   �-����
/�  ����
*"�"�� ( brain  storming )  �(8����(�
�+"�	+/"�	D�9."/����
15  �  �(_*'��������+� ���*� 
�" �*��D���/������
              5.  �����-�# ( demonstration )        !������*�
�-������!���7�#��������(2���#����
��/���*��/�������  ���C&�����������01����"*&    �������  
���#�  ��

�+	 ( 2540  : 19 ) .*��-����

/������-�#
�-� ( method  demonstration )   �(8�����������������"���*�
�-�������C&��������"
��D��������     �	�������7� 
�"�������01�(2���#�����'*�������������""#�*�
��D.*�      ������*
 	������      V��
  (�

�	$U��: ( 2538 : 129 )   �����	/�

/�   �����-�#    �(8��� �� 
�-����01�
���"�����*����C&��������������".*���D�����   �	�
���* 
�"������)�����"
�-�   
�-�����	
��7�#��
������(2���#����  ��"��)(2���#�#�".*��	��������*&�����-�#�	�
  �/
�  ��2V$��-:   ���������:
( 2542  : 158 )    .*��	/�

/�  �����-�#  �(8�
�-����01����"���������"����  ��!�������(8�
�-����
����/��  ."/�������  �	
��"��)��D�C	.*����
�
�
	���7�    �$��
�(8����01����"'*���*����
#�
��/������
               6.  �����*�������""#� ( role  playing )     !���������*�)�����@:��7���������
��*�	
 �  ����@����#���������C&�����������01����"  .*���D�(S,�������"!���������   �	�
���"�
�Q�(���  �$!�����.*�����+#����*�����+*   �������*��
���  Z	��  "�(��*� ( �����  ���U��:�. 2542 : 19
; �������"����  Z	��   "�(��*�. 2538 : 35  )   .*���� 
�"��D�
/�  �����*�������""#�  �(8�
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�-�����������$!������"����C&�����������01����"      .*���D�$U#����"���C&���*�����""#���7�   �	�
����
 
�" �*���#�$����@�
/����#�
�����&/���)�����@:��7��
���(S,����/��.�    �/
�     �+��#��
������ ( 2539  : 360 )    �D�-������	���@
�*��
���
/�  �����*������""#� ( role  playing
training )  �(8�������"  �����*�����������"!���������   	�����������*�	
 �
�������  �+	
��   �+
��@$�"	 ( 2541 : 95 )   �	/�

/�  �����*�����""#�  "��	����� �,9���
 	��� 	������	/�
 !�  C&�����������01����"�#/	
 ��
.*����"���"��     �����*��������/��
�*��/�������#�"��������*��7�   �"!��"���"���������/�+� �����������	�
   ���(	/������+� �
��*�.(#�"	��$�� ."/"�C&������������*� C&�����������  �	
."/"����������"�/����*�  �#/�

.*�����������	/�
��������/����*�       �$��������*�'*��""#�
/��(8��+  	�* �	
��*���
��!����*��/���7�
                7.  ��������� (field  trip )     !�������C&�����������01����".(�������!������#���@:�
����)�����  �$!��������* 
�"�&��	
(�
�����@:��/���
����
��   ��* 	������  
���#�  ��

�+	
( 2540  : 99 )   �����-����
/�  ���������  �(8�������C&�����������01����".(���������)������!��
������!�.(������������)�����"#�"(�#�  �$!�������D��������  �)�����@:���(2���#����
����  ����!���������"  �/
�  ����  "@���� ((S,,�  �	D����. 2541 : 26 ; �������"����  ����  "@����.
2538 : 94 )  �D�-�������������*��
���
/�  ���������  �(8����������)�����@:����*�
�#����
�(8�(�
�����@:#��    ������� �����*�:  �+	���$�: ( �+��$   ��'�(���. 2540 : 30 ; �������"����
�����*�:  �+	���$�:�. 2538 : 31 )    .*���*� 
�" �*��D�
/�  ���������   �(8�������C&�����������01�
���"       .(����)������!���������)�������*���"    '*�.(�(8��	+/"��7��"*����������"��!����
�(8��#/	
�	+/"�/��#�" 
�"��������"���� ����
�	!���"�)�����#/��9
               8.  
�-���������������������D��&( ( programmed instruction )       !���������*���C&�
����������01����"  .*����������+*01����"�*��
���  C&�����������01����"��"��)�����.*�*�
�
#����    �������*��
���    ����
  #����
: ( 2539 : 141 )    �����-����
/�   �����������D��&(  .*��
$�%��"��(8�
�-���������"/    "�	���@
��� �, !�   C&�����������*�
�#����    ."/����(8�#���"�C&�
����#/���� �!���"!�  ��/�    �����!�   &/"!�  ��!�� �!��������(8��+(��@:��� �,   �+(��@:�����������
�����  �
�����!������#���������(8��/
��/��9  C&�������
#���(�
�����!�#�� ��)�"�#/	
�/
���7�
��� ��#��C�*�D�
)&�)�"��"/     *�
�
�-�����#�#/��������.(   �$!����������� ��#����!�
�-�������
������"� 
�"�&���7�.*�    ��* 	������  
���#�  ��

�+	 ( 2540  : 103 )  ��� 
�"��D�
/�������
�����D��&( ( programmed  instruction )      �(8����������C&��������"��)������&�*�
����������
� �!���"!���!������!� ( programmed  textbooks )  ����#���"�������   ��)�"  ��#�� �-��������
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���
��	��.(�	��"�  �
���* 
�"������"���7�#��������#�7��#/�/�� $!7�V�� /��9�����7����
����������.(��!���9  �"!��������#��  �
"� ��)�" ������    (�
�"��C	���������C&����������������
��C�*  "���
�����7�'*� @

������ ������  �(8�������� �!���"!���!������!������� �&   �������
�"���  ����,��##� ( 2542  : 165 )         �D.*��-����)��������'(����"���������&� ( programmed
learning )  �(8��� �� �����
���C&������  '*�."/#������C&����       �#/C&��������"��)������&�.*�*�
�
#����    ����
��������
������C&����������(8�#����&����	
����*�$��"�#�"     � �!���"!���������'(����"
���������&� !� #���� ( textbook ) ��!� �"$�
�#��: ( computer )

�������	/�
"�����#��   $���+(.*�
/� �������������01����"     �"��)�� �������+ 	���
����������$�%��#���� #�"��
�
���� ���01����"�����/
����.*���*��7�  �$!������+ 	���"��
'����$�%��#��������(8�C&����"� 
�"�&�     
�"������   ����
 
�"�����,   �	
"����� #����*�#/�
���(2���#������/����"�
�"   ���	��
�-�*�
����  !����������    ����Q�(���   �����""��
����
*"�"��   �����-�#    �����*�������""#�    ���������    �	

�-����������������
�����D��&(    �$!�����"��
*��"�#�V���������������&���7�     �
�/�C	����+ 	���"� 
�"����,���

�������������������     �	
���(2���#�������	+�(E��"�������/
������������*.
��

	��&'��	��()� #$	���%��*�+,���

���.(�����#/�  01����"��!�*&���        ���.*���/��������/
�����/��+  	.(�����#/�
�/�.(01����"��!�*&���    �����(8�����/��+ 	���.($�%��Q�������/
����    '*���/
����.*��
$����@��/��+ 	���.(�Z$�
�	���&#�����(8�(�
'���:��/��/
�������� 9           (��������� @

���"������(�
)"�������/���#��. 2536  : 113 ] 114)      ���� ���#:  -��"����+�  (�"��#   "�.�/.
2540 : 27 ; �������"����  ���#:  -��"����+�. 2526 : 102)       .*����� 
�" �*
/�   ���.(�����
01����"��!�*&�������(8�����/
��$��"
+%���/C&����.*�������$�%����
�����$*�
�    '*��Z$�
��/��
��������$ �&       ��7���7��* 	������       $���  ����� ����:  (��� :  ���
�
��� . 2540 : 21 ; �������
"����  $���   ����� ����:. 2530  : 27)         ��� 
�"��D�
/�   ����/��+ 	���.(�����01����"
��!�*&���  �(8�������'������/���������   �
.*������#/���!��$��"$&� 
�"�&�  ����
    �$!�����"��
 
�"�����
��,������������	
"� 
�""����������������           �	
   C�+  ��#)�Q�@: (�+��$
��'�(���.2540 : 25 ; �������"����  C�+   ��#)�Q�@:�. 2532 :13)        ����
/�   ����/��+ 	���
.(������$��"�#�"    
�"��(E��"���$!���$��"$&� 
�"�&������
������(2���#����    �+ 	�����������
�	���&#�����)������������
/�"��	���&#��*���"�(�
'���:#/����(2���#����           
�������

0^���������/�C&�(2���#��������.(��������	���&#���7�      �������   "��
����	���+'����-��"�-����
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( �����  ���U��:�.2542 : 21 ; �������"����   "��
����	���+'����-��"�-����. 2534 : 659 )   .*��
�	/�
)�������
������*&���
/��"��)�������*��������������!�C&�(2���#����  .*�"�'����.(�����"�"
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�#�#/�����     #�"#�
�(��
*��#�����/��	
���*���'����������(2���#����



����� 3

��	�
��
������������������

���������	
��	����
�
�
         ��������������	�����������
��
���    �������������

����������   ����� �!�
����
�������������"��#�� �����      $
%&
�
�'���������(��� �'���
��������    ���)*���)�&�*$(	$
�����+%��%����	���'    �,-���	�����)*���)�    �,-� !��
,
�����+%��%���
�	���'    �,-�"� ���&!��	���'   .'���,�,&�*$(	$
����,�����#/�	���'    ���'!� �% ��
�


�������

���(���&�*$(	$
���������	
��	����
�
�
        �)����0�	��
�������
����������     ����� 
�!�
����
�������������"��#�� �����   ���"!��1�%�����2 2543       ��&�
�#�   175 �������

"!�
�
  1,657 �


��������� ��!

�'�����������&�*$(	�!�#��%���������	
��	�           ����"�����0�	��
�������
����������
����� �!�
����
�������������"��#�� �����     "!�
�
  1,657  �
     ; 	�'�����������  311  �

� �$(	������� ���
������"<�*.'����/.�
  (Krejcie  and  Morgan. 1970 :  608)        .'�����
.%%.%��(�

 ( stratified  random  sampling)  ������.���� �%�!�.#
��  .'��
� ����������

&�*�V,%��,��
    .'	�$(	�,-��������.%%���� (simple  random  sampling)  � ��,-����"�%�'��
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����!  1 .� �"!�
�
���(���.'��'�����������    "!�.
������ �%�!�.#
��.'��
� 
����������
&�*�V,%��,��


�
� ����������
&�*�V,%��,��

"!�
�
 
.�.�*!�����
200  �


"!�
�
 
.�. ��
�.���
200  �
��

;�

���
���.��

� � � ( �
��

� '�� � �� �
�����

���(��� � '�� � �� �
�����

� � � ( �
��

� '�� � �� �
�����

�� �%�!�.#
��
�� �%  3 W 6
�� �%  7 - 8

288
563

   54
106

262
544

  49
102

  550
1,107

103
208

��� 851 160 806 151 1,657 311


��#��!�#����$��$����������%���&�

���)*���)�&�*$(	$
�����+%��%����	���'  �!�#��%����,"�����
�
�
 ��Y
.%%��%���<�*�0�	
�,"����	����

���"��������&�*���*���	��Z��$�	  #	�  ���/�����%          ����,-�������
��
���
; 	.��  �����	���%���[\��%��  ���;��������� [\��%��#�)� ���
  �������
��	"�����%�
���
�V,%��,��
 �������
��	�����-�����  .'��������
��	"��������
�&����
       '���2����.%%
��%���  .%�������Y
  2  ��
  �)�

��
&�*  1  ��Y
.%%��%������*����%���
Z�����
������0�	��%.%%��%���  � ����
'���2���Y
.%%�')����% ( check W list )

��
&�*  2  ��Y
.%%��%������*����%�� �%�����, �#+
 �������������
����������
����� �!�
����
�������������"��#�� �����  <�*���'���2���Y
����_�
���
�����2���
( rating  scale )   #	�   �� �%  �)�  �� �%���&�*��   �� �%���  �� �%��
�'��  �� �%
	��  .'�
�� �%
	��&�*��   <�*��!�#
 �����.

��Y
  5   4   3   2   .'�  1   ���'!� �%            �����% 	��
�!����  49 �	�
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��	�'���!
��#��!�#�

�����	�����)*���)��!�#��%
!�;�$(	��+%����	���'    0�	�,"��; 	 !��
,
������'!� �%��

��

 ��
�

               1.  ������	
��	����'����� ���*����%������
��
��� "��������   �!���   �,*��,��/�
����`.'�0'��
�,"��&�*���*���	��  .'	�
!�����	����Y
.%%��%���  "!�
�
  49 �	� Z��$�	  #	�
���/�����%  �)�      �����	���%���[\��%��  ���;��������� [\��%��#�)� ���
     �������
��	
"�����%�
����V,%��,��
 �������
��	�����-�����     .'��������
��	"��������
�&����

               2.  
!�.%%��%���&�*��	�����+".'	� ��
�����2����������%����,&��
,�
-/�
��)*����"��%��������	����%��2/  .'���%�	���
�.
�  ��)*����%����.�	;�
               3.  
!�.%%��%���&�*���%����.�	;�.'	�  ;�$#	0�	&����2���,  "!�
�
 ���  &��
   ��)*�
���"��%��������	��.'�$#	�	���
�.
���)*����%����.�	;�������
�#
�*�
               4.   
!�.%%��%���&�*���%����.�	;�����%�	��.'	� ;�& '��$(	   (try W out )   ��%���
$
�������
����������   "��#�� �����     &�*�,$(��'�����������$
����,"�����
�
�
    "!�
�
    30  �

��	��#���������()*���*
���.%%��%���     � �$(	�����������,&-,c.�'d�        ���  ���
%��
( Cronbachgs  alpha  coefficient )   ; 	��������()*���*
  .9606
               5.  
!�.%%��%���&�*0��
���& '��$(	.'	�.'�����$
��2h/&�*�()*��)�; 	       ��
��2�
���������%�����,ii�
,�
-/��Y
���
��� &	��     ��)*����"��%.'���%�	���
�.
����*����%���
"� &!�.%%��%���j%�%��%��2/    ��)*�
!�;�$(	$
�����+%��%����	���'$
����,"�����;�

��	�
��
������
�(�������%���&�

�!�#��%�����+%��%����	���'  0�	�,"��; 	 !��
,
���� ���Y
;������

��
   ��
�

              1.  ��#
���)�.
�
!����0�	�,"��"�����-�
���%�,#��%�2h,��,&��'��       �#��,&��'��
&���,2  ;�.� ����0�	�!�
������������������"��#�� �����      ��)*������������)�$
�����+%
��%����	���'.'	���#
���)�.
�
!����0�	�,"��        "��0�	�!�
������������������"��#�� �����
;�.� ����#��#
	���������������!��Z�  ��)*������������)�$
�����+%��%����	���'
              2.  
!�#
���)�.
�
!����"��0�	�!�
������������������"��#�� �����        ;�.� ����
#��#
	���������������!��Z�          ��)*������������)�$
������.%%��%���$#	�'�����������
$
�!��Z�����`     .'���%�)
 	���
���  Z��$
��'�&�*�!�#
 �)������2 30 ��
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              3.  ��%���.%%��%���&�*; 	��%�)
�� !��
,
���"� ���&!��	���'   �����

��
������
�,"�����;�

��	�)�
������%���&�

#'��"��0�	�,"��; 	��%.%%��%����'�%�)
��      0�	�,"���+; 	�,�����#/�	���'  ������%�

��� ��
�

              1.  ���".%%��%���&�*; 	��%�)
��&�
�#�         � ��� �')��;�	�j���.%%��%���&�*���
������%��2/  .'	�"� #�� #������'���2�������.��  .'	�#�����	��'�
              2.  �!�
�2#�����j'�*����.%%��%��� ��
&�*���  ��Y
����	�      �!�
�2#�����j'�*�
����� �%�����	�����������
��
���    �������������
����������       ����� �!�
����
���
����������"��#�� �����   ������.�����  #	� �,-�   .'��!�
�2#�����j'�*�&�
�#� ��%&�� 	�

              3.  ��2h/���$#	��.


                   3.1.  .%%��%�����
&�*   1  �,�����#/�	���'���*����%���
Z�����0�	��%.%%��%
���� ��, ��Y
�	��'�  ��)*�
!�����Y
���.��$
���������	
��	�
                   3.2.  .%%��%�����
&�*   2       ; 	�!�#
 ��.

��Y
�� ���
�����2��� ( rating
scale )  .� ��� �%�����	�����������
��
���   �������������
����������   ��
�


��.

  5  #������  �� �%�����	�����������
��
���  ����$
�� �%  ���&�*�� 
��.

  4  #������  �� �%�����	�����������
��
���  ����$
�� �%  ���
��.

  3  #������  �� �%�����	�����������
��
���  ����$
�� �%  ��
�'��
��.

  2  #������  �� �%�����	�����������
��
���  ����$
�� �%  
	��
��.

  1  #������  �� �%�����	�����������
��
���  ����$
�� �%  
	��&�*�� 

  4.  �!�
�2#�����j'�*����.%%��%��� ��
&�*���    .��'����/�����%  .'����� +

�����	�����������
��
���   �������������
����������      ����� �!�
����
�����������
�����"��#�� �����   � ��&��% ��%��2h/�����,
�����, �#+
���.
��, ����%��/ ( Best. 1977
: 184 )  �)�
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             1.0000 - 2.3333   #������       �� �%�����	�����������
��
���   �������������

����������  ����$
�� �%  
	��
               2.3334 - 3.6667   #������       �� �%�����	�����������
��
���   �������������

����������  ����$
�� �%  ��
�'��

   3.6668 W 5.000    #������       �� �%�����	�����������
��
���   �������������

����������  ����$
�� �%  ���
               5.  �!�
�2#�����%�*���%
����_�
 (SD)       ��)*��,"��2������%�*���%
��Y
������/�
�����%
               6.  $(	���&� ( t W test )  $
���& ��%����,_�
     ��)*������%�&��%�� �%�����	�����
������
��
���   �������������
����������     ����� �!�
����
�������������"��#�� �����
������.���� �%�!�.#
��.'��
� ����������
&�*�V,%��,��


'*������$��$������
����+,%���&�

�,�����#/�	���' 	������,�����/    � �$(	���.�����,�,�!�#��%����,"��&������������/
(Statistical  Package  for  the  Social  Sciences : SPSS) #������,�, ��
�


1. ����	��'� ( percentage )
2. ����j'�*� ( arithmetic  mean )
3. ��������%�*���%
����_�
 ( standard  deviation )
4. ����������,&-,c.�'d� ( alpha W coefficient )
5. ���&� ( t W test )



�����   4

��	
��
���
���������

�������	
������
����������
���������  ��������
��������������� ����������

��!�������"��#������     �����$�%�������"��#������&�����$�����    "�����$��������%�
�'

(�  ��'
���)�*��+,�+�������
����������
   �������	
������
����������
   -
�	
������
�����
�����
  ���
%�$���.�/"��0

�����	�����������	
��
���
���������

��������
��
���
��0���0      	����&��/$��%���$��'
���)���(��+,�+�������
����������
  $����0
N -*� ���$����
2.������.��  ( sample  size )
X -*� 
.�
�-���>
���  ( mean )
SD        -*� 
.�
����������������B��  ( standard  deviation )
t          -*�   
.��#���*��+,�*$������2��B��  ( t H distribution )
P          -*� 
����.�&��"L�  ( probability )

                  *           -*�
���������%�
�'*���#���*����$��   .05

	
�������	
��
���
���������

�������	
������
����������
  	����&��/$������"L� 3 ��0�������
%�$��  $����0
���*�� 1  	
������
��������������-�����#��*���.�/"-
�/$����
(�  -
��#��T��

���	�����-�����#�� /$�-�.
��!�������"��#������ �����$�%�������"��#������&�����$�����
&%�-��
���������-"���$���%�-��.�-
����$���!�������*��"U��������

���*��  2  	
������
����������
��������� ��$��
��������������� ����������
��
!�������"��#������  �����$�%����������"��#������&�����$�����

���*��  3  	
������
����������
��������� ����"�����*���
������������ �������
���
��!�������"��#������  �����$�%����������"��#������&�����$�����
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��	
��
���
���������

���*�� 1 	
������
����������
���������-�����#��*���.�/"-
�/$����
(��
2.������.��
W���/$�-�.  
��!�������"��#������  �����$�%����������"��#������&�����$�����  ������-"�
��$���%�-��.�-
����$���!�������*��"U��������  "���U�������� 2  -
������ 3

 
�
!  2 -�$������
���������-�����#��*���.�/"-
�/$����
(���

�
2.�����.�� �.�/" ���
(� ����
� �����)�� ����
�

��!�������"��#������

�.�. ��%���.� 200 
�
�.�. ��0�-�.  200 
���0�/"

160
151

160
151

100
100

160
151

100
100

��� 311 311 100 311 100

&�������  2  -�$��.�  &%����-�����#��*���.�/"���
��!�������"��#������  �����$
�%����������"��#������&�����$�����  &%����  311 ,2$ /$����
(�  311 ,2$  
�$�"L�����
� 100
�"L�-�����#��*�������)�&%����  311 ,2$ 
�$�"L�����
� 100  ���-�����#��*��/$����
(�
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�
! 3 -�$�	
������
��������������&%�����
2.������.��       *���"L�
��!�������"��#������
�����$�%����������"��#������&�����$�����            ������-"���$���%�-��.�-
����$���
!�������*��"U��������

���-"������ &%����
�
2.������.�� ����
�

��$���%�-��.�
��$��  3-6
��$��  7-8

103
208

33.12
66.88

��� 311       100.00
���$���!�������*��"U��������

�.�. ��%���.�  200  
�
�.�. ��0�-�.   200   
�  ��0�/"

160
151

51.45
48.55

��� 311 100.00

&�������  3     -�$��.�   
��!�������"��#������    �����$�%����������"��#������
&�����$�����   *��$%����%�-��.����"U��������+���$�� 7 H 8 �����.�
��*��$%����%�-��.����"U������
���+���$�� 3 H 6   
�$�"L����������
�  66.88 : 33.12        -
�
��*��"U��������+�!�������*�W������
���$&%��������������%���.�  200 
�          ��&%���������.�
��*��"U��������+�!�������*�������$
&%��������������0�-�.  200   
� ��0�/"     
�$�"L�����
�  51.45 : 48.55
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���*��  2      	
������
����������
�����������$��
��������������� ����������
��
!�������"��#������    �����$�%����������"��#������&�����$����� "���U�������� 4 H 6
$����0

 
�
!  4 -�$�
.��>
��� (X   ) 
.�
����������������B�� ( SD )    -
���$��
���
������������ �������   ���
��!�������"��#������  �����$�%����������"��#������
&�����$�����


��������������� ������� X SD ��$��

����������

1.�������������^_�����
2.���/"������.� ^_�������(�$����
3.�����������&�����������"U��������
4.����������������`�����
5.�����������&������� ��*�����

3.6431
3.2034
3.5608
3.3878
3.6187

.5782

.7632

.5629

.5537

.6477

"���
��
"���
��
"���
��
"���
��
"���
��

��� 3.4828 .5095 "���
��

&�������  4    -�$��.�    
��!�������"��#������    �����$�%����������"��#������
&�����$�����    !$�T�����-
������
�"�����   ��
��������������� �������  ���.+���$��
"���
��    !$���-��!����.�
��!�������"��#������     ��
��������������� �������$�����`��
�������������^_�����   +���$��*�������.�  �����������&������� ��*����� �����������&��
���������"U��������  ����������������`�����-
����/"������.� ^_�������(�$�������

%�$��



63

 
�
!  5 -�$�
.��>
��� (X  )    
.�
����������������B�� ( SD )     -
���$��
���
������������ �������  ���
��!�������"��#������  �����$�%����������"��#������
&�����$�����  ������-"���$���%�-��.�

��$���%�-��.�
��$��  3- 6
N = 103

��$��  7 H8
N =  208
����������

����� �������
X SD

��$��

���

�������
X SD

��$��

���

�������
�������������^_�����
���/"������.� ^_�����

��(�$����
�����������&��������

���"U��������
����������������`�����
�����������&������� ��

*�����

3.6301

3.2395

3.5650
3.4078

3.5784

0.5739

0.7360

0.5665
0.5380

0.6085

"���
��

"���
��

"���
��
"���
��

"���
��

3.6495

3.1855

3.5587
3.3780

3.6388

0.5815

0.7775

0.5625
0.5623

0.6668

"���
��

"���
��

"���
��
"���
��

"���
��
��� 3.4842 0.5123 "���
�� 3.4821 0.5093 "���
��

&�������  5     -�$��.�   
��!�������"��#������    �����$�%����������"��#������
&�����$����� *��$%����%�-��.����"U��������+���$�� 3 H 6 -
� 7 H 8   ��
��������������� ��
�����    !$�T�����-
���
�"�����    �����`��������������^_�����      ���/"������.�  ^_�
���� ��(�$����    �����������&�����������"U��������     ����������������`�����       -
����
��������&������� ��*��������.+���$��"���
��
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�
!  6 -�$�
.��>
��� (X  )    
.�
����������������B��  ( SD )   -
���$��
���
������������ �������   ���
��!�������"��#������ �����$�%����������"��#������
&�����$�����  ������$���!�������

���$���!�������
&%���� �.�. ��%���.�  200  
�

N = 160

&%���� �.�. ��0�-�.  200  
�
��0�/"

N = 151

����������

����� �������

X SD
��$��

���

�������
X SD

��$��

���

�������
�������������^_�����
���/"������.�

^_�������(�$����
�����������&��������

���"U��������
����������������`�����
�����������&������ ��

*�����

3.5844

3.1780

3.4888
3.3582

3.6107

0.6158

0.8265

0.5766
0.5672

0.7020

"���
��

"���
��

"���
��
"���
��

"���
��

3.7053

3.2303

3.6371
3.4193

3.6272

0.5304

0.6916

0.5396
0.5392

0.5896

���

"���
��

"���
��
"���
��

"���
��
��� 3.4440 0.5466 "���
�� 3.5238 0.4653 "���
��

&�������  6      -�$��.�   
��!�������"��#������   �����$�%����������"��#������
&�����$�����    *��"U��������+�!�������W��������$&%��������������%���.�    200 
�      -
�&%����
����������0�-�.  200  
���0�/"  ��
��������������� �������            !$�T��������.+���$��
"���
��    ��(����&��)��"L������
�"�����  ���.�
������������ ������� �����`��������
������^_�����  ���
��!�������"��#������  �����$�%����������"��#������&�����$�����
*��"U��������+�!�������W�����&%��������������0�-�.  200  
� ��0�/"���.+���$�����  ���&����0����.
+���$��"���
��
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���*��  3   	
������
����������
-
�����"�����*���
������������ �������  ���
��
!�������"��#������  �����$�%����������"��#������&�����$�����    ������-"���$���%�-��.�
-
����$���!�������*��"U��������"���U��������  7 H 8  $����0

 
�
!  7 -�$�����"�����*���
��������������� �������    ���
��!�������"��#�
�����  �����$�%����������"��#������&�����$�����  ������-"���$���%�-��.�

��$���%�-��.�
��$��  3 H 6

N = 103
��$��  7 H 8

N = 208
t p


����������
����� �������

X SD X SD
�������������^_�����
���/"������.�

^_�������(�$����
�����������&�����������

���"U��������
����������������`�����
�����������&����

�� ��*�����

3.6301

3.2395

3.5650
3.4078

3.5784

0.5739

0.7360

0.5665
0.5380

0.6085

3.6495

3.1855

3.5587
3.3780

3.6387

0.5815

0.7775

0.5625
0.5623

0.6668

-0.2784

0.5862

0.0941
0.4462

-0.7731

0.7809

0.5582

0.9251
0.6557

0.4400
��� 3.4842 0.5123 3.4821 0.5093 0.0337 0.9731

&�������  7    -�$��.�  
��!�������"��#������      �����$�%����������"��#������
&�����$�����  *��$%����%�-��.����"U��������+���$��  3 H 6  -
���$��  7 H 8       ��
����������
����� �������!$�T�����-
������
�"�����  �����`��������������^_�����  ���/"�����
�.� ^_�������(�$����   �����������&�����������"U��������   ����������������`�����  -
����
��������&������� ��*�����  /�.-���.�����



66

 
�
!  8 -�$�����"�����*���
��������������� ����������
��!�������"��#�
�����    �����$�%����������"��#������&�����$����� ������-"����$���!�������

���$���!�������
&%���� �.�.

��%���.�  200  
�
&%����  �.�.

��0�-�.  200  
�
��0�/"


����������
����� �������

X SD X SD

t p

�������������^_�����
���/"������.�

^_�������(�$����
�����������&��������

���"U��������
����������������`�����
�����������&�����

�� ��*�����

3.5844

3.1780

3.4888
3.3582

3.6107

0.6158

0.8265

0.5766
0.5672

0.7020

3.7053

3.2303

3.6071
3.4193

3.6272

0.5304

0.6916

0.5396
0.5392

0.5869

-1.8506

-0.6068

-2.3392
-0.9722

-0.2246

0.0652

0.5444

0.0200*
0.3317

0.8224
��� 3.4440 0.5466 3.5238 0.4653 -1.3832 0.1676

*  P <  .05

&�������  8       -�$��.�
��!�������"��#������     �����$�%����������"��#������
&�����$�����    *��"U��������+�!�������    W��������$&%��������������%���.�   200  
�    -
���0�-�.�
200  
���0�/"   ��
��������������� �������   !$�T�����  /�.-���.�����      ��(����&��)�
��������
�"�����  ���.�
��������������� �������     !$���`������������&�����������
"U��������-���.�������.��������%�
�'*���#���*����$��  .05     !$�
��*��"U��������+�!�������W������
���$&%��������������0�-�.  200   
���0�/"   ��
��������������� �������     �����`�$���
.��
�����.� 
��*��"U��������+�!�������W��������$&%��������������%���.�  200 
�        ���&����0�/�.�
-���.�����



�����  5

��	
��   
��
�����   �����
���
���

���������	�
��
���������������
�  �
����������������
����� ���������������
�������
�������� 	�������    !"��#�$%�	����	�

&%� 
���
�������������	��   	'(���������'�
������������	��    ���	'����� )��

�$    ��&�*$���	'����� )��

�$    ���
+'����*$   ��
���

,��   ,$���
���
,����� ��!���	'����%
-�      ��
$����!  �����#

�����	�������
����� �!��������

������������	�����#���#  
��	�

&%� 
����./
"��!����!�	�
��
���������������
�
�
����������������
����� ����������������������
�������� 	�������   ,$���./
�����!�"��!
�	�
��
���������������
�  �
����������������
����� ����������������������
�����
��� 	�������     ��
��	,������!���, �%�    ,$������
���������"�/�%�����

��"����#$��������� �!��������

0���������'�������������	��     *��	'���-���	!�	
��

�$���*���
!,!!�
!��
"�/��1�
�$&%
��	
�%�� �.
  ���������������
����� ����������������������
�������� 	�������  0��2�!
���
�3  2543  ����	�  1,657  ��    ��� ���$&%
��	
�%�����0<�	'(��"��!��
���������%	��
�
����=�/,$�

�),�� ( Krejcie  and  Morgan )       -���$&%
��	
�%������	�  311  ��  ,$�	�&%
,!!
,!%�<�#� (stratified  random  sampling )   ��
��	,������!���, �%�,$������
���������  ,$�
0<�	'(�����&%
,!!�%�� (simple  random  sampling )  ���	'(������!R$��

���./
�
.
"�/0<�0������S!�	!�	
��

�$ ��1�,!!�
!��
"�/*��	'����������#��
�����
����
,$����	'���"�/���/�	��
�  ,!%���1�  2  �
� �.


�
�"�/  1  ��1�,!!�
!��
 ��./
"��!��

�$���/�	��!����+���
�*���
!,!!�
!��


�$���3���1�,!!����	������� ( check-list )

�
�"�/  2  ��1�,!!�
!��
���/�	��!����!�	�
��
���������������
�          �
����
������������
�����  ����������
�������� 	�������       
�$���3���1�
�����%	����
�3�%�



68

( rating  scale )   ��   ����!  �.
    ��
�"�/�&�    ��
�    ����$��    
��    
��"�/�&�    ������ ��
�%���,����1�  1  2  3   4  ,$� 5    ��
$����!����
!��	������
  49  ��


,!!�
!��
"�/0<�0�������������	�����#���#  *��	'���-����!���,�����0 ����!��&�,��-����
�3����
����	!�&
	'"���'��(),$�*��"���&3	&�'��
"%��        ��	��
!�	�
�����
��
!��3)�
,$�	���-�"�$
�0<� ( try  out )    ��!���������������
�����    ����������������������
�����
��� 	�������      ����	�  30  ��           ,$�	���
� ��%��	�
�<./

�/��
�,!!�
!��
���0<�����
��
����'"('[,
$\�   �
� ��
�!�� (Cronbach  alphla  coefficient)            -�� �%��	�
�<./

�/�
.9606  ��1��%��	�
�<./

�/�"�/���,$��<./
�.
-��    ������,!!�
!��
-�0<�0������S!�	!�	
��

�$

�����S!�	!�	
��

�$    *��	'���-���
 ����.
���!�3`'�	'"��$��    
 �	'"��$��"���'3
���*��
���	�����������
������������� 	�������     ��./
�

�&a��"��	'������

��!�
 ����.

��� �	 ����������
�����
���+
0�������        0 ��	�
�%	

.
0�������,!!�
!��
-�����$&%

��	
�%��   ������-�"�#� 
� ����	�  311  <&�  -����!�.�"�#� 
�  ����	�  311  <&�  �'���1���
�$�
100  ,$��
./
��	��
!�	�
�
!��3)  ��1�,!!�
!��
R!�!�
!��3)"�#� 
�  311 <&�    �'���1�
��
�$�  100   �
�,!!�
!��
"�/-����!�.�

�����������%��
�&�

0����	'����� )��

�$       *��	'���-�������'����	'����� )��

�$��	��

�'	��
�)     ���0<��
���,��
��'�'��� ��!���	'���"������
�����)                (Statistical  Package  for  the  Social
Sciences : SPSS)   ��./
 ��%���'�'  �����#
              1.   ��%���
�$� (percentage) ��./
"��!
�����%	��
�*���
!,!!�
!��
��
��	,��
����!���, �%�,$������
�����������
$����!
              2.   ��%��R$�/�  (mean)  ,$��%��	�
�!�/���!�
���e��(standard  deviation) ,$�	���
�%��R$�/�-��"��!��!��3`)�
��!��) (Best. 1977 : 184)  ��./
"��!����!�	�
��
������������
���
�   �
����������������
�����    ����������������������
�������� 	�������

3.  ���	
��
��������������  ��
��������  (t-test)      "#$%	���	
�&�'(�)����*	����
"+,�%
   -.��
�&�'��	�)�-)�-#�/����"	�   *	��-0�-�"-�
�1-.�'23)4�         ���)�������)���
)�-1-.�'23)4�5��6&��#����   ��'��&(1--.��
���(6���  (,.*���*	��-�"-�
�
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���������	
����
��������

������	'����� )��

�$���/�	��!�	�
��
���������������
�   �
����������������

�����  ����������������������
�������� 	�������    *$���	'����� )��

�$   ��&�-�������#
              1.  ���������������
�����    ����������������������
�������� 	�������      
��	�

��
���������������
�   ���+���	
 ,$����
��)����
!
��%0�����! ����$��
              2.  *$��������!�"��!�	�
��
���������������
�       �
����������������
�����
����������������������
�������� 	�������   
�*$���	'����� )��

�$��
��	,������!���, �%�
,$������
���������   �����#
                   2.1.  ���������������
����� ����������������������
�������� 	�������  "�/�����
���, �%�����i'!��'���0�����!�%�����   
��	�
��
���������������
�   ���+���	
,$����

��)����
!  -
%,���%�����
                   2.2.  ���������������
�����             ����������������������
�������� 	�������
"�/�i'!��'���0���������=�/�
������%�����   
��	�
��
���������������
�       ���+���	
,$�
���
��)����
!  -
%,���%�����  ���	�������������������!	�����i'!��'���   ,���%�����
�%��

���������a"����'�'"�/����! .05         ����%��R$�/��
����"�/�i'!��'���0���������=�/�
���������	�
����������#�,�%  200  ����#�-�         
��	�
��
���������������
�
���	%�   ���"�/�i'!��'���0�
��������=�/�
���������	����������/���	%�  200  ��

���
��
�����

*$���	'����� )��

�$���/�	��!�	�
��
���������������
�     �
����������������

�����  ����������������������
�������� 	�������  
������S�"�/���
�
+'����   �����#
              1.  ���������������
�����   ����������������������
�������� 	�������       
��	�

��
���������������
�   ���+���	
,$����
��)����
!
��%0�����!����$��  =�/��
��$�
�
��!*$���	'����
�    �&�"�  �"� ���� ( 2540 : !"����%
 )  "�/	'�����./
�  �	�
��
������������
!&�$����
����
�����)��������
�(�
�����  ��������
��
�a�������� 	���&���j�)(���   *$���
	'����!	%�   �	�
��
������������!&�$����
����
�����)��������
�(�
����� ��������

��
�a�������� 	���&���j�)(���   ���+���	
,$����
��)����
!
��%0�����!����$��     �<%�
����	��!*$���	'����
� !���� ���'a�&� ( 2541 : !"����%
 ) "�/	'�����./
��	�
��
������������
!&�$����
�*��!�' ����������  ����������������������
�������� 	���&���j�)(���   *$���	'���
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�!	%�  �	�
��
������������!&�$����
�*��!�' ����������  ���+���	
,$����
��)����
!

��%0�����!����$��  "�#���#�
��$�
���!*$���	'����
�    "'��)�+�  �'����� (2542 : !"����%
)
"�/	'�����./
�  �	�
��
���������!&�$����
�����
�<�����+"��
�a�����0���� 	�����$�  *$
���	'����!	%�  �	�
��
���������!&�$���  �
�������������
�<�     ���+���	
,$����
��)�
����
!
��%0�����!����$��

*$���	'�������i�<%���# ,���0 �� S�	%��	�
��
���������������
�  �
������������
����
�����   ����������������������
�������� 	�������     
��%0�����!"�/-
%�%��
0����  �
./

�'���3�����+���	�
��$�/��,�$�"�/��'���#�0�,	�	�"������������/��.
  ���

��j
�����/�	
��!���������
�<��'  =�/������	%�   �����<!�aa��'��������, %�<��'  �.�.2542  0<�!����!��#�,�%�
	��"�/  20  �'� ��
  �.�. 2542    =�/���1�	��������	��"�/������0���<�'����&�!���    ��1����-�
�����.#
 �����0��j 
��R!�!��#    ���%�*$0 ������
�
������������
�
�%���%
��./
�    ��./
���
"&�������
���1�!&�$���"����������"�/
��&3+��      ,$�
�
���e��"�/� 
���
��!�����1����

.

�<��     ���� S�	%����������������
�����        ����������������������
�������� 	�������
�%���
��	�
��
���������������
�
���	%���#     *$���	'���"�/����i

�
��<%���#   �%�����1�
�����	%���	����
�-
%
��	�
����.
�.
���"�/��������	��	��  ��./
��'/
����	�
����	�
��
���"�#�
����	'<����,$��"����$���
��0 
%   
��"�#��k��&!�����
�+���'�"�/��
���!*'�<
!
����'�-�"�#����
����
�,$����(&�����%��l     �$
���+���'�0���
!���	   ���-
%
��	$�������
"�/��0<���� ��!
��������
�   0��������3)�k��&!����������
��*<'a��!+�	�	'�m�"������e�'�         ���-��-
%�
������
��!����%��    ��'�"&�-
%������
��� ��!��1��%�0<��%��0������������
�    �
������#���
-
%��
���"�/������
��	�
���"�/-����!��������������
�         -�0<�0�������������
�,$����
�i'!��'����%��l-��    ��./
�����������%����'
,$����!��&����*��!�' �����������   
��"�#����
���0 ��	�
�%	

.
"�/�������./
������	����  �'/�"�/�����a������,�����0��$%�	�.
�����������
�
�
����-
%-���%�*$0 ����-����!�����
!����S��	�
���	�
<
!        �������$./
���'���.
� �.
�$./
�
���, �%�0 ������#��	%���'
    ,$����"�/���������!�����������
�,�%$����#�     -
%��1�-���
�	�

��
�����
����,�%
�%��0�   ��1����������!�����������
������1�-���
���!�� 	���&������)�
,$�,*�����
� �%	����"�/���������"%���#�    ,$�
�����%	� ��/�"�/�'���$�/������"���������
!

�<�� ��������%	
������������3�%
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�0 ��	�
�����a,$��%����'
���!��&�,�%���*��=�/�
��	�
����.
�.
���
�����
������	��	����������
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�m��)�.2542 : 28
; 
���
'�
����  
 �	'"��$���&��"��(��
�('��<. 19-21)    -��0 �"����	%�  �����������
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The purposes of this research were twofold, to study the levels of the
need for self-development and compare the such need of school teachers
under the Office of Phang-nga Provincial Primary Education according to the
variables of positions and school sizes.

The population of the study was teachers in primary schools under the
Office of Phang-nga Provincial Primary Education in the year 2000.  The 311
sample subjects were randomly selected through the use of Krejcie and
Morgan&s Table, stratified random sampling according to positions and school
sizes, and then simple random sampling technique.

The data collection instrument was a 49-item rating-scale questionnaire
consisting of two parts: the first part was for the demographic data and the
second part was about self-development.  The self-development methods
were firstly, training, secondly, further education, training or site-visitation,
thirdly, learning from work performance process, fourthly, self-directed
learning, and lastly, learning from team development. The statistics utilized in
the analysis of the data were percentage, mean, standard deviation, and
alpha-coefficient.  A t-test was used to test the hypotheses.

These were the research results:
1. The teachers stated moderate needs for self-development both in the

overall and individual components.
2. There were no statistically significant differences between the

teachers who differed in working positions in their needs for self-development.
3.  There were no significant differences between the teachers who

worked in schools of different sizes in their needs for self-development either
in the overall or individual components.  However, there was a statistically
significant difference at the .05 level in the component of learning from work
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performance process.  The teachers who worked in schools with 200 students
or more stated higher needs for self-development than those who worked in
schools with fewer than 200 students did.
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