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�����$�

$��������)�=�����  *(
'��8���
��������$8
���	'�������:�����<�������8�(�
�C�*(
�� ���������� �:
���*(������'8�� ����P�����7,�   �:��+� ���(
�5� ���+�� ��� �$����
������
�:�:�8�� �����9�  �����V	;����$8
�+�� ��� �$������	���$�  ���� �=+���8�5,�+,�<�$8

���)���+� ��*(������'8�� ���  (��������	�]   �����>�CA  2522 : 212) �� � �<��  �������A 
(2518 : 219 - 229)   �	
$8
� ���8P� �������	���$��
������������:�9�������' �����+,����
 ���������A  ��	��
���'�6�����CA  �&�=�����A�����	���$��+,	+�7������	���$�;	���&��45,
8���65���$8
*(
�� ����	
�+�� ��� �$������	���$�  ��9�+9�������&��8�7�*(
�� ������������6
� '� �:
��(�  ���$8
� ���8P�$������	���$��	
���� ��'&�����+����	+�   ;	��R���$�
�>� ��+,�+������+,���������� 	��P ��(����	� ��  	��)��$��%��&'���+9*(
'��8��� ���V	;����
$8
*(
$�
'���''�@)�  8�7�*(
��+,� :
�  � �65*(
�+,���	
��'*�����'8�7����;�)�A��������	���$�
��9��	
�+�� ��� �$������	���$� (>�@;@  ��=�  2516 : 67) 	��+,  ���(��A  R� ���+  (2536 : 12)  
�	
$8
� ���8P���+,� ��'����������� 
 ���������������Q  ��������6	<��������$8
�
� 8�
�
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�	
  6
�'&���$���A�������+� ���(
�5�*(����  ���8�&8�5,�7����*(
'��8�������V	;����$8
*(
�� ���
$����' ������	���$�  45,�+� ���8P���
�����'  ����  8���������A (2529 : 217) �	
$8
� ��
�8P� ������+,*(
'��8����V	;����$8
*(
�� ����	
�+�� ��� �$������	���$�  ��)� �$8
�����	���$��+�
������=�>����,:59�  �������*�$8
*(
�� ������	: �@����<���$�$�����<��� �+� ����P�$�$�
����<���  � ��'�����$�����<����+�
��  �&C>��:������(����+� ��*(������'��  
�������+9*���� ����:���;��+  (Timothy. 1968 : 2141-A) �	
�5����' ������+�� ��� �$����
��	���$��+� ��������=A��' ���'� ���5��$�$�����<���

�����	���$�:�*(
'��8��  ��� ��8�� ���$���	�'������  ��8 �	  �<��>� 8�7�8�� �
���+,��'*�	)�'	
������\�'�����+,� ��'�����	����5���������*�����'������'��8����:�
8�� ���;	��R���;���+��  45,����8�� ����+,��'*�	)�'���$��
)�	��'�����+��  �����+*����
���'��8������98����������*����*(
��+��45,������b�8����<���@:������	����5���  ��7,�
$8
*(
��+���	
�������9� ���(
�(��&C=������$��%��&'��  �' ��*����c�=�]�������+��:������+��
����������+,�����$�  ����*�������������5����8�)���  R'�'��� Q  �����7,�65�*�
���������5����8�)���  R'�'�+, 7  (�.� 2536  -  2539) �' ������5���:������(�$���	�'���
����8� � ���(
� �������6:��	P����;	��R�+,������  ��9$�	
�����' ������	 ������8A  
�������8A�����+�8�&*� (�<�������C��������������6��5����8�)���  2540 : 50 2 52) 
��������� ������8A*���������&C>�������+��)�9����6��5����#�+,  6  �#����5��� 2538  �:�
����5��� 4  ����\ ��*����c�=�]�������+��$���	�'�:�����5���  ��&�������>������  ��&��
��
����������'���CA)+ ��  �����&�����������79������)+�  �+*����c�=�] �������+���,<�
� ����b�8����+,�<������������6��5����8�)����<�8�	  (�<�������������5��� ����� ���
 ���=���  �:�����5��� 4  2540 : 62) $��� �:��<������������6��5�����8 �	����  �	
�
��&�*������������&C>�������+��)�9����6��5����#�+, 6 �#����5��� 2542  ����\ ��  ��&��
�������9>������ ����C�������A   ��&����
����������'���CA)+ ��  �����&������'���CA�
�����  (>������c�) �+*����c�=�]�R�+,��
�����,<�� ����CdA�+,�<�������C��������������6�
�5����8�)����<�8�	� 
  (�<������������6��5���  ��8 �	���� 2544 : 2)

����%@8�	�����   �<�$8
�:
�$� �������	���$�������7,��<���@������,45,�+��(��&�:�9�
���$����'��8��  	���9�*(
 �����5�+� ����$��+,���5�������+�� ��� �$������	���$���+,� ��'
���'��8��;���+��:�:
���)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	����  ��7,�����:
�
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�(�$8
*(
'��8��;���+���	
�<������'��&����������	���$�$�����\�'�����$�� ����'*�	)�'$�
�����	����5���������������'�� ������\��(�����5���  :������ �5��������

��	�������	�����	�����	������	

1. ��7,����'��	�'����+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���'��8��;���+��:�:
�
��)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	����

2. ��7,����+�'��+�'����+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���'��8��;���+��:�:
�
��)�����( ����	�<������������6��5�����8 �	����  ����� �������'���CA$�����<���
���:��	:�;���+��

3. ��7,����':
�����:�:
���)�����(  $��������	�'����+�� ��� �$������	���$�
��+,� ��'���'��8��;���+��  ����	�<������������6��5�����8 �	����

��	���	�� ����	�����	������	

*�����5����
�� 
�$����9�+9  �������� ��$8
*(
'��8��;���+�����*(
�+,��+,� :
��	
�<�
�����'��&����������7,�����	�'����+�� ��� �$����'��8��;���+��:�:
���)�����(  ����	
�<������������6��5�����8 �	����  45,67� ������'&����<���@  �+,�+�� �)� �$8
�����	���
�5��������������+�&C>��  �������:
��(�$8
*(
�+,�
�����5�����7,��+9�	
�����5�479��,:59�

���!�"����	�����	������	

1. :�'�:�	
����79�8�
����5����
�� 
�$����9�+9  �&��5�������+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���

'��8��;���+��:�:
���)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	����  ���:�':���
���'��8��;���+�����6��5�����9 6 	
��  (�<�������C��������������6��5����8�)��� 
2536 : 2)

1.1 �� �)����
1.2 ��'&�����
1.3 �������������+��
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1.4 ��=&����������������	&�
1.5 ��������6���+,
1.6 ��� ��������=A��8 ��;���+����')&�)�

2. ���)��������&���� ����
���)��������&���� �����+,$)
$�����5����
�� 
�	��+9  �	
���  :
���)�����(���*(


���  ����	�<������������6��5�����8 �	����  �#����5��� 2544  �<�� �  940  �� ;	�
��+�'���������+�'��	�� �:�����4+,������A���  (Krejcie  and  Morgan  1970 : 608) ��
 
�&���� �����''�'�)�9�  (stratified  random  sampling)  ����� �������'���CA$�����<���
���:��	;���+��  �	
��&���� ���� �<�� �  269  ��  ����&���� �����''��� (simple  random  
sampling)

3. �� ����+,�5���
3.1 �� ��������  �7��6��>��:�:
���)�����(  ����	�<�������������5���

��8 �	���� �<��������
3.1.1 ����'���CA$�����<��� �	
����

3.1.1.1   �,<�� ��   10  �#�
3.1.1.2 ��9���  10 �#:59���

3.1.2 :��	:�;���+��
3.1.2.1  ;���+��:��	��P�
3.1.2.2  ;���+��:��	���
3.1.2.3  ;���+��:��	$8@��

3.2 �� ������  �7�����+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���'��8��;���+��
:�:
���)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	����  6  	
�� (�<�������C�
�������������6��5����8�)��� 2536 : 2)  �	
����

3.2.1 �� �)����
3.2.2 ��'&�����
3.2.3 �������������+��
3.2.4 ��=&����������������	&�
3.2.5 ��������6���+,
3.2.6 ��� ��������=A��8 ��;���+����')&�)�



6

���"#	�����	�����	������	

1. :
���)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	�����+,�+����'���CA$�
����<���������  �+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���'��8��;���+��������

2. :
���)�����(  ����	�<������������6��5�����8 �	�����+,�\�'���8�
��+,���
���$�;���+��:��	������  �+�� ��� �$������	���$���+,� ��'���'��8��;���+��������

��	���$�%!&$	'

1.  ����+�� ��� �$������	���$�  8���65  ����+,'&����	
�+�� ���+,� :
�$��������
:
��(�� ����	�8P�   ������8A�%@8�  ����7���\�'�������\�'���  �+� ����'*�	)�'������*�:�
�����	���$�

2.  �����	���$�  8���65  ���)�,$�  �������  �����	���$���7����	<��������+,
�8P� ��	+�+,�&	��$	��8�5,���8���Q �� ��7,�$8
'���& ��6&�����A�+,�
����  (����A  ����
���  2517 : 36)

3. :�':���:����'�����;���+�����6��5���  8���65  ��8���8�	
��  �	
���  
�� �)����  ��'&�����  �������������+��  ��=&����������������	&  ��������6���+,
������ ��������=A��8 ��;���+����')&�)�

4. :
���)�����(  8���65  :
���)�����(�+,�<�8�
��+,���$�;���+��  ����	�<������
������6��5�����8 �	����  �#����5��� 2543  45,���� �65*(
'��8��;���+��

5. ����'���CA$�����<���  8���65  )� � ��$�����\�'���8�
��+, ��'��9��� ��
'���&�:
���'��)�����65�%��&'��  �'��������  �,<�� ��  10  �#   �����9���  10  �#:59���

6. :��	:�;���+��  �<�������:��	:�;���+�������CdA:��<���������
���6��5����8�)����

6.1  :��	��P�  8���65  ;���+���+,�+�<�� ������+���������  120  ��
6.2 :��	���  8���65  ;���+���+,�+�<�� ������+�� ��9���  121 2  300  ��
6.3 :��	$8@�   8���65  ;���+���+,�+�<�� ������+��  ��9���  301  �� :59���
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����������	
�	�
�	�����  ��
�������
������������������������������� 
����!���"��#���#�"��
���$���������������!���!��%��&������� �� 
���'���	��  �������������(���)����!�
�������������  
���!��%��  ���!��%����������  ���!��%��&�������  ���$�������  $���������������������� 
�����
*����)�����  �������������������� 
����$#��)�����  (���"����������������#��$�"�+���!$#��)��

	��������

��������  ������"  (�+�������	-����"������)��."������%#�'�$��.  2536 : 4) 
�7�!���#�  ���!��%���)8�������$�9������):  	;�"�%������  �<��-=9  ����>�<����?���';��.;���
  
$�����$
�������	��"��
	��"��"��. )���!���-9  �������������������+�����%
!���@�)A�%"��
(��� �@��� 7��"�$&' (2527 : 39)  ��
��#���#�  ���!��%���)8�������"���	�$���$#���	� ���)�#�"����+� 
%�;��+���������%
!���@�)A�%"����#������#��%���� %�;�%�����#����"���  �#�� �"�� ������� 
(2538 : 18)  ��
��#��.��	��"%"�� �����!��%���#�  	;�  ���!����� �����������  ��������	9�
���  ����������  ������	�!	@"	��"?����" ���"�'����	9����?;��	��"�+���F����)A�%"�����
�+�%����
  ����+�������	-����"������)��."������%#�'�$� (2541   : 6)   ��
�%
	��"%"��
 �����!��%���#�  %"��.�� ������"���!@		�$���$#���	� ���)  �#�"����+���������?;���%
!���@��$.@�
)����	9  &���'
���!�������#��"����!��!  �'
���?���������	��	��#���%"���"

���	��"%"�� �����!��%�������#��"� 
��$
�  ��
��@)�#�  ���!��%�� %"��.��������"���
!@		�$���$#���	� ���)  �#�"";�����+����������#��"����$�9������):  &����������!��������
������	��"��
	��"��"��.  �?;���%
!���@�)A�%"�������$.@)����	9����+�%����
�
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G���9 (Hughes.  1988 : 26)  �%
	��"%"���#�  ���!��%���������� �)8�*��)N�!�$����
���*���%�
�������$
������+��?;���+����	��"������%
��!��������������������� 
���!����������
�.�������

��O�  (Good.  1973 : 14)  �%
���	����� �����
������)�#�  ���!��%����������  %"��.��  ���
�����S���������  ���	�!	@"  �������������@������@���#��  �?;���+�������� ��&��������%
!���������+���F�
$�"��$.@)����	9�

�?=���9 ����T?��7@���9  (2529 : 8)  !������#�  ���!��%����������  %"��.�� ������"$#��U 
���!@		�%���VW���+���������?;��?�X��!@		��%
�)8��"�'������� �����	"  ���
��!@	���*�?  	��"��
  	��"
��"��.  ?>$����"  ����	$�  	@-7��"  ���	#����"  ?�
�"����������?�X��)�����  ����
������Y���  
����";��  ���	"�����X�7��"

7���@X� )���@"�?��$�9  ���	��;�� U (2529 : 9)  �%
������#�  ���!��%����������  	;����
���"$#�� U ���!@		���
������ 
����!��������������$���$#���	� ���)  �#�"�������+��?;��?�X����

�����%�;�����'�  �%
����T�$�!&$����
���#�����  �$�)ZTT�  ���"-9  ������	"  ����+����������
$
���'
���?�������!��%��  	;�  	�  ����  �������@  �%
����)��&�'�9����@�

���� ��!���9���  (2534 : 9)  �%
	+��+����	��"�#�  ���!��%����������  %"��.�� ���!��
������!@		�$���$#���	� ���)  �#�"����+�����������"�����������  �?;��?�X���%
��
�������
!���@��
$�"��$.@)����	9 ������������������#��"�)�����7�*�?

���	��"%"������+�"���#�� 
��$
� ��@)��
�#�  ���!��%����������  %"��.��  ���!��
��������@#"!@		���
������ ����!��������������  �#�"����+����������U �F$�"  �?;��?�X����F�  ����
'� ���)��'�'�  �%
�)8��"�'������� "�)�����7�*�? �����	"  �������������������)8��'#������  
�#�" �����#��!���!��%��&������� ����
!��%��&�������  ������+��&�!���������������� ����Y��#*�	
)N�!�$��
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	����������������

��?�79 �������9  (2523 : 12)  �����#�  ���!��%��&�������  %"��.�����!�����$#��U ��
����+�������� ����@#"!@		�  (���������#���
!��%��  &��"���$.@)����	9�?;���%
���!����������������
��#�"�'�������	"  (���$
���)8��)$�"��!!������	"�+�%����
�

?��� %����	����9  (2524 : 3)   ��#���#�   ���!��%��&�������  �)8�*����� ����
!��%��&�������  �����
$
��!��%������%
!���@$�"�@�"@#�%"��   (����$�$#� �������!��% ��7@� ���  	;� �� ��7@�����?;���+���   
�#�����!��%����������  �?;��?�X���"�'�� �����	"

%�� ?��7@?��79  (2528 : 7)  �%
	+��+����	��"�#�  ���!��%��&�������  	;�����+�������� ��
��@#"!@		�  �?;���%
�)8��"�'������� �����	"

���� �@�7�������@-  (2529 : 115)  !������#�  ���!��%��&�������  %"��.������'
	�  ���� 
����@�@)��-9  ������������  �?;���%
��F�%�;�����'���
��!��������$�"	��""@#�%"�� ��%�����$�

)��%��� ��@���):  (2535 : 7)  �%
	��"%"����
�#�  ���!��%��&�������  	;�����+��������
��%�
���� ����
!��%��&�������  �%
��@#"!@		��#�"����+���������?;���%
����������#��
�����%�;�����'�  
�?;��?�X���%
�)8��"�'������� �����	"

�	"):�!��9�, 	��9!����� �����"�(����9  (Campbell, Corbally and Ramseyer.  1977 : 
166)  ��
�!#���� ��&�����������)8�%����  	;�  ���	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"'�  ���
%�����$����������  ���!@	�����
����������  ���!��%��!@	����  �����	���.�����  ������7@�
����������

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2536 : 2)  ��
�+�%�����!��%��&���������
%����  
��
��#  �����'����  ���!@	����  �����������������  ���7@����  ����������?���@  �����	���.�����  ���
���	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"'�  (��������!������%����  ����
��#��$#��)

���	+���#�� 
��$
�?���@)��
�#�  ���!��%��&�����������)8�*���%�
���� ����
!��%�������
$
��)N�!�$�����%
	��!	�@"���%��
��	;�  �����'����  ���!@	����  �����������������  ���7@����
����������?���@  �����	���.�����  ������	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"'�  (���.;��#��)8�
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*�������
�� ���"��������  �+�?����
!��%���?���	��������!��%������%
"�)�����7�*�?�������)��
���7�����
��#���"!��-9�?;���#���$#����?�X�����������%
"�	��"��
  	��"��"��.!���@$�"�@�"@#�
%"�� ��%�����$���
���  ��
!��%��$
�����"�+����	��"��
  	��"��"��. ����
��������� 
�������
!��%��  &���S?����
�#�"����%
� 
���
"�"��#���#�"������#�"	��  �#�"�+�  �#�"  $�������  &���S?��
��#���������$�������.;��)8����!������+�	�T �����!��%�����"����#�@� ��$��  ������.
���
!��%����
�
�%
��
�#�"�����
"��#���#�"�����$���������������!���!��%����
��F���#�����$#����!��%��������%�
�
���������#��$#��)

�������	��

�@"�$� 	@�-��@��  ���	��;�� U  (2519 : 32)  �7�!���#�  �����'����  %"��.��������"
�@���#������#��%
��������������
�������������#��F�  ����#�����"��'��������)8�����#�����"�%
��������
��������'�������"�)�����7�*�?������� ��

����$� ��@$!�����  ��� �@?�'T� 7����@�  (2523 : 32)  ��#��.�������'���������
!��%����
$
����!���'�!  	��	��!	�@".������%�#��� 	;�  ��$.@)����	9  �&�!��  �����7����!��%������
��
%�����$����)��"����������,  $�������,  �!!��������%����;��#��)����!,����!#�%"�#���
�����,  �@)��-9��������,  ��������������,  ������%
���"@� ���  ��������)���"����

�#�� ��?�79 �������9  (2526 : 68)  ��
�!#� �! #�������'������
�����

1. ����
��%�����$������������������������  ��
��#  ����������'
)����!���
�������'�$#�� U

2. ����
��)��!)�@���������������  ��
��#  ����!#���@#"��������  ������$����
���  ����+�%���!!�����  ����'
��	&�&��������������

3. ����
����������)���"����  ��
��#  ��������)���"�����?;��?�X����������
������  �����������)���"�����?;��$���������������

�+����������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2538 : 5)  �+�%�� �! #�����
!��%�������'������&�������)��."�����  (����+�%���)8���-=9"�$�Y����&�������)��."�����  
?.�.2536  ��
�����	;�  ����
��%�����$��������+�%�����$��)�'
  �����������������  �������@�
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)����!%�����$�����;����������������  �����������)���"����  ���%
���"@�  ��������*����
���  ���)��'@"�!�"�����'����

��������#��"�  ��@)��
�#�  �����'�����)8������������� 
����!����+�%�����$��)�'
�%
!���@�
$�"�@�%"�� ��%�����$�  ����������
��!	;�$�� ����������"�	@-����-����?��)����	9$�"����+�%��
��
��%�����$�  &��"���������� 
����!���?�X��%�����$��%
���	�
����!�*�?	��"$
����� ���
��
.���  ����#�����"������!��@��%
	������+����������  ���%�������%�����$�  ���������)����!
%�����$�  ������%��;����������������  ����+���������%
	�����$����'
�;����������������  ���
���'�������  ������������"����"%�����$�  ����%
"�"@"%����;�%�;�%
���"@�  ��������
)���"������������������  ����#�����"������!��@��%
	����������������)8����!@		�  ���
)���"��	@-*�?�������� ��&�������  ���������!�����������

�����'����.;��)8�����+�	�T����@�  �������
!��%��&��������+�$
�����%���.��%�
���	��"��!
���'�!�����!��%�������'����  (�+�������	-����"���)��."������%#�'�$�  2528:16)

���$
���%
��
�#�"���%�;���
���"��#�������� 
����
"��#���#�"�����!��%�������'�����?����)8�������"��
 �! #����
�� ����)8������"������"  �����������������!�������������������������������
%
�������  (*�T&T  ��7�  2519:237) &���S?��	��-������9��
�����
� 
�"�"��#���#�"�����$�������
��������!���!��%�������'���� ��&�������  (������#���$#����?�X��	@-*�?�������� ����
�����

����� ��	�

�)8������"��!����#� g	�h �)8�)Z��������+�	�T����@������!��%��  �?����)8���
�'
)Z�������
���!��%���;�� U ������ %��%�#���������"��.%�	��� "�	��"��
	��"��"��.� 
�)N�!�$����  ���
�%
���#)N�!�$������%�#������%
�������@�  �F�)8������#����
�#�  ���!��%����� ��%�#����������$
��
����T�
��%�
�  !���@�)A�%"����
��#��"�)�����7�*�?���)��%��� (?���� �@���������9 ���	��;��U .
2537 : 202)  �'#��������!��� �"�'��9 ���)���@" (2525 : 15)  ��
��#��.��	��"�+�	�T �����
!��% ��!@	 ������
�#� � ��!@	 �����)8�%�� �� �����!��% ��    �?���������+����� �)
��
��#� �"�) ����� 7�* �?����+���F� $�"�)A�%"��    �� � ��#��! !@	 � ����#� "";�)N�!�$��
������ � �
 ��! " �!%"��"���
���?�����
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)��'� 	�"*��)��-9  (2526 : 319)  ��
��������#�  ���!��%�����!�@	������&�������
)��."�����  "�	��"�+�	�T"�����
���+��%
�������������� ��&��������+������)��
$�"    �@�
%"�����$
���������+���F���
"���
���?��������   �����#��!	��"��"��.�����!��%�� ��   ��
!��%��
&��������)8��+�	�T

j��!&)  (Flippo.  1971 : 4-7)  ��
�%
	��"%"�� �����!��%��!@	�����#�  %"��.��������
���  ��������	9���  ����+�������  ���	�!	@"��������!������%�  ���?�X��  ����%
	#�$�!���  
	��"�)8����%���������������  ���������@!+��@��������
(���!@	���� ����	9���  �?;��!���@.���@�"@#�
%"��$#�� U  ����	9���

���9"�$���  (Armstrong.  1982 : 3)  ��
"� 
���������#�  ���!��%��!@		��)8���7�    ���
%�!@		�   ������$��!@		�  ��������������?����"�@��9  �?;���%
��
$�"	��")����	9 �����
!��%�����  ?�
�"������?�X����)�!!���!������� ����	9���  �)8����?����"�#�����"	��"
�#�"";��#�"���%
���"�)�����7�*�?  )�����7���  ��!���'#���%�;��%
!@		����#�����!��! 
�!��	�!���
	�
����!���	"  �+��%
!@	������
��!������*�?  "�	@-*�?'���$������+����

�"?��9 ���"���  (2526 : 6)  ��#��.�����!��%��!@	�����#�  �)8������������������!
!@		�  ��!$���$#������%�!@		�� 
�)N�!�$����  �������  ���������?
��)������)N�!�$����

�@��� %���T&$  (2523 : 2)  ��
��#���?��"�$�"�#�  ���!��%��!@	����  	;����)N�!�$����������
��!$��!@		�����	9���  ��!$���$#������%�	�� 
��+����  ���	����;��  ���!���@�$#�$��  ������
&��

.����9 ���)���  (2525 : 1)  ��@)��
�#�  ���!��%��!@	����  %"��.�������������!���	�!
	@"����?��������
�%�
������	9���   �?;�����'
?������!@		����"����#��#���+����  �+����)��&�'�9�%
��#�
��	9���  &���#��%
����)�����7�*�?������+����"������@�

���'�� ����@ ?��79  (2528 : 117)  ��@)�?��"�$�"�#�  ���!��%��!@	����  	;�  ���!�����
�+��������$#�� U ��������� 
����!�����
"�  ���!+��@������  ������?�X��!@	��������	9���  $���
������%
	@-�%
&����#!@		�  �?;���%
����+�����)8��)��#��"�)�����7�*�?"������@�
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�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2534 : 6)  ��
��#��.�����!��%�����
!@	������
�#�  �)8�����+���������?;���%
!@	������&���������
��
  ��� 
���%�
�������	��"��!���'�!
 ��$�  ���$��$�" ���� '#���%�;��%
)N�!�$���������
��!"�!%"���%
)���!���+���F���#��"�)�����7��
*�?  ��
��!�������������+����  �%
��
�#�"����@�	�����	��"�+������%�
������!���'�!  ��
��
	��"�#�"";��#�"�������)N�!�$����  �#�����"�%
!@	������&���������
?�X�����)N�!�$����  ���
?�X��$�����%
"�	��"��"��.�����)N�!�$������� ��

��������#��"� 
��$
���@)��
�#�  ���!��%��!@	����  	;�����+����������������!!@		�  �?;��
������%
��
!@		�"�)N�!�$����$�"�)A�%"�� ��%�#�������#��"�)�����7�*�?  ����"$���$#�#��� 
�
�+����  ��%�#��)N�!�$����  ������������  �������)8���������������!!@	���� ��%�#�����$���$#�
�����
"�  ���!+��@������  ����'
)��&�'�9  ���������%
?
�������  �����!��%�����	��%
� ���
�
�+������#��"�)�����7�*�?���  ��$
��"����!+��@� ��T����+�������%
��
�#�"����%
"�?���������+����  
����%
��
�#�"�����
"��#���#�"�����	��  ����+�  ���$�������  ��%�
������!���'�!.;���
�#��)8���7����
%��������+��%
� �"� ��T����+������������+����  ��
��	��"������������+����  (������#�����$#�)��
���7�*�?������+���� ��� ������7����%����

���	��	����	�����

������������������)8������������� 
����!�����!��������  ����#�����"�%
��������"�	��"
?�
�"�����"��#���#�"�����!����������������$�" 
��+�%�� ��%�����$�  �����7�   ������
�����   (�+�������	-����"������)��."������%#�'�$��.  2534 : 6)

7���@X� )���@"�?��$�9  (2526 : 3)  ��#���#�  �����������������'#���%
����������
"����
?�X������
���#�����  ���"-9  ���	"  ����$�)ZTT�  ���!��@�����������������'�$#�� U  '#��
�%
����������
�#��	���	��"�	�#��	��������������  '#���%
	��"�&������
��
�����"?��79��!  ��������  
�����"��.%���7����'#���%�;�����������
�

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2536 : 31-34)  ��
�+�%�� �! #��
 �������������������������  	;�

1. ������&�������$
��)N�!�$�$�"�<%"��?����'!�TT�$�)��."����� ?.�.2523 %�;�
���!��!��������� 
��  �����;��������������!$������������
��#  �����!��F�� 
������  �������
���F���������  
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�����
)ZT%��������� �������  ����
����������  �������+����!�����������  �������+� 
�"�� �����
�����������������	��"���&�������   
�"����������!�����-=9o��!��������   
�"����������!��� �������   
 
�"����������!�������� ���	��   
�"����������!���!������@ *�?   
�"����������!���!�����������    
 
�"����������!&	�������%���������   
�"����������!������"����"%�����$�   
�"����������!�@����
�����������'#���%�;�   
�"����������!����9��#� ��
)�	��� ������"��������  �������+�%���Y��
���������������%
��#��������

2. ������&����������!�������#����������
��#  ���!������@ *�?���"��  ��������%��
�������  ���!�����������  ���!������������� ���	��  ����@���������

3. ������&�������$
���#�����"�%
"� ����&���������
��#  ������"�����;�  �@���'��  ��$�
����  ��
!+��?FT)��&�'�9  ������"�#�����")��'�7�)�$���&�������  ������"�%��-9  ������"����"
��
���������&�������  ������"�?;���#�����"����7��"  ������"��p�-���=�  ������"���������������  
������"���#	#��?����"  ������"'@"�@"��'����%�;���@#"����  ������"����+�	�T������"%�
����7�  
������"!+��?FT)��&�'�9$#�&����������'@"'�  ������"��������������������������  ������"
�
�����)��X�7��"���  ������"��@����9)���?-��
��.���

4. ���	��"��"?��79��%�#��&���������!����9��#���
��#  ���$��$�"��������������!���
&�������  ��������������� 
������������!��� �������"#��
�����$#�  ��!��" 
�"����������!���$��$�"���
���������!����)���&�������  ����%
"������������������������)����!��'�?���%�����9��#����
)���!���+���F� �?;�����#���)8��!!��#����������)Z��@!��  ���$��'"�" �"�	" %�;�"����7� ������9�
��#� �'�T����9��#����)���!	��"�+���F��
��%�
�"��)8��������!�����?����  ����+����	��"�����
�%
����9��#����"�$��$#���!&�������

��������#�� 
��$
� ?���@)��
�#�  ���!��%�������������������  �)8�������!�����     
�������� $���$#����"� 
������  ��%�#�������  ���������&��������)��
�  �?;���#�����"���?�X���?;���%

!���@$�"�@�)����	9 ��%�����$�(���.;��#��)8�������"�	��"�+�	������#��%�������$
���+����������!	�#
�)��!����;��U  ���$
���%
	��"�+�	�T�?����)8���������������!$����������&��$��  ���������!��%��
�����������������  �+�$
�����������*�?���	��"�#�"";� ��!@	�����@�VW��&�����"	��"	��
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 ��	��-������9"��#�"�����
)ZT%�  ��
!��%��$
�����$@
��%
��
��"����%
"����)���������%
	��-
������9��
"��#���#�"��������������)N�!�$������"������$�������������+��������

���!��	��  	��������"�
#��

���7@���� ����������?���@���)N�!�$����#��&�������)��."�����  ������<%"�� ���!��! 
 
�!��	�! ��-=9 �����;���� $�"%����;��������  �)8�����-�������$
��)N�!�$��)8�)���+�  �!#����
�)8���"����#��  	;�  ���7@����  �������������!�T'�  ������?���@  (�+�������	-����"������
)��."������%#�'�$��.  2536 : 55)

1. ���7@����

?��� %����	����9  (2529 : 281)  ��
�%
	��"%"�� �����7@�����#�  �)8�����%

!�����%�#�����$#�� U  ��&�������  �?;���%
��"��.�+������)$�"�@�%"�����$
�����%�;������
�

�����;�� ��$��� (2518 : 27-28)  �7�!���#�  ���7@����  %"��.�������������� 
����!
������!��-  ����
�����!��������������������!��������������  ���!���	������
�%�
������     
&�������  �����F!�����������'����  !�T'�����$#�� U   ���	�!	@"�����!���#��?���@  	�@*�-=9  ���
���(#�"�("  ���	�!	@"�����������+��.�$����)N�!�$���'��� ����
�%�
����  ���$��$#�)��������
����	��"���������!�
�� ��&�������

��?�79 �������9  (2526 : 78-79)  ��
��#��.�� �! #�� �����7@�����#�  )����!
�
��  ���7@���������)  ��
��#  ��������������!���!����.�$� ��������F!�����%���Y��$#�� U             
������!��-  ����������  ����!)��"�-  ���?���@	�@*�-=9  �����	���.�����  ���       ���
!������
��$#�� U  �'#�  ��������	��")���*��  ���$�������"  ���!������@ *�?  �����������
���?�9��� ��&�������

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2536 : 55)  ��
�+�%�� �! #��
���7@������
������  �����

1. ������!��-  �)8������������!������%�;�%����;���'���
2. ������!������������  �)8������������!���!�����%���Y��   
�"��  �.�$�  

��� ������ 
�"��
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3. ��������	��")���*����������!�.�������'���  �)8������������!��7����
�������+�������������	��")���*�� ���.�����  ������  �������@�@)��-9�%
?
�����@!�$�*�����
�%$@�;�� U

4. ���)��'���"?��79  �)8������������!�����
��	��"� 
��������  ��%�#��
!@	����*����&����������'@"'�

2.  �������������!�T'��

�������������!�T'�  .;��)8�*���������+�	�T  �?��������)8�)Z��������'
�����!��%��
������"�;�� U  ��&��������%
"�)�����7�*�?

?���� �@���������9 ���	��;�� U  (2537 : 241)  �%
	��"%"�� �����!��%��������
������
�#�  %"��.��  ����+���������?;���%
��
"�(�������  (�����!)  �?;������
�+��)�'
�#�� (����#��) ��
�������������� ��&�������   �����������������!����'
�#��  ������  	�!	@"����  �%
����+��������
�
����������)8��)$�"�<��-=9  ���!��!  ����<%"������+�%����
�

���'�� ����@?��79  (2528 : 167)  �7�!���#�  ���!��%���������   	;�����+��������
$#�� U �?;���%
��
�'
�#������  �����������������!�������  ����#�����	�!	@"�����%
�)8��)��#��"��
)�����7�*�?  $�"���!��!%�����-=9$#�� U

��@)��
�#�  ����������������!�T'�  %"��.����������������!��������@�)���*����"������!
�#��  ��F!�����  	�!	@"����  ���$�����!��������!�������������!�T'� ��&�������

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$� (2536 : 56-60)  �+�%�� �! #��������
����������!�T'���&�������)��."�������
�����

1. ��������!)��"�-
2. �����������!)��"�-
3. ������������
��#����

?���� �@���������9 ���	��;�� U  (2537 : 241)  �%
������#�   �! #�����!��%������������
&�������  	��)����!�
����;���$#�� U �����

1. �������������������&�������
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2. �����������������!���?�9��� ��&�������
3. ���	�!	@"  ����+���������
��������� ���!�T'� ���?���@  �%
.��$
��$�"���!��!

�!!���
4. �����������������!�����!����#�� ��&�������

?���@)��
�#�   �! #�� ���������������!�T'�  ��$
��	��!	�@"��������!�����!     ���
�#��  ��F!�����  ����+��#�����  �����!)��"�-  ��������!)��"�-  ���������
��#����

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2536 : 165)  ��
�+�%��*����� ����

!��%��&����������������������!�T'���
�����  	;�  ��!%���Y�� ��!������  ��!�T'������� �����!���
	@"%���Y�� ��!��  ����+�!�T'����	�!	@"�����������&	�������%���������      ����+�!�T'����
	�!	@"�����������"����7�  �����"�	"  ����!+��@���������  ���������;��@���'��  ���� �%��-9�
&�������  ���������	��  �����@���������  ������;��	�����!@	������������� 
��  ����#�������@�)���*�  
�'#�  ������;�����	#��
��)���+�  	#�'#���%�;�!@$�  �����!��"%���Y����� ��!��  �����!��  $��<���
�!������  �+��#�����   ��;"����������'
����#������;"  ��!��"%���Y������#������!�+�	�T�#��  ��F!
���������  $������������+��������������

3.  ���?���@�

���?���@�)8��������#���.��)�����7�*�? ���)�����7�����#���!��%�����&�������     
��������
!��%����$
���+�%������&�!���%
��;��+����$#����������?���@�%
�?���?���!	��"
$
�����  ���%�  !+��@��������#���)8���!!

���!��!�+����������Y"�$���#��
�����?���@  ?.�.2535  ��
�%
����" g?���@h %"��	��"
�#�  ����@  	�@*�-=9  ������  ��������#���
������+�%����
��%����;��������  �+����)���*�$�"�!)��"�- ��
�+�����!)��"�-  %�;��+����)���*�����#��$�"��TT�������
���$#��)����� (�+������	-����"���
���)��."������%#�'�$��.  2536 : 2)

�+�������)���������������7����  (2530 : 309)  �7�!���#�  ����@  	;����� ��&��
�*�?�#�"����)�;��  �)�����  %�;�����$������������������  ���	�@*�-=9	;����� �����)�$�"��
����-�	���.���  "����@�'
�;����  �"#����$��
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%�� ?��7@?��79  (2528 : 68-70)  ��#���#�   �! #�� �����?���@���  	��!	�@"���
����@ 	�@*�-=9  ������  ��������#���
��  �$#�����?���@ ��&����������  ��	��!	�@"�S?������@���    
	�@*�-=9��#����  �?������"������	���.������������)���$#��%��

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2536 : 92-102)  ��
�+�%��
 �! #�� �����?���@�����	;�

1. ���(;�����
��  �)8�������%�?���@�%
��!%�#�����
2. ���	�!	@"?���@  ��
��#  �����F!�����?���@  �!���#��?���@�
3. ���$�����!?���@)���+�)q�
4. ����+����������������!�����'?���@  ��
��#  ��� �����!��������'?���@  ����;�

.����	��������������)�����
��

��������#��"�  ?���@)��
�#�  ���7@����  ����������?���@  �)8�������!��%���%
	��"
�����������+�������� ��&��������%
�)8��)$�"�)A�%"����������
  (���$
��)N�!�$�$�"%������  �<
��-=9  %�;����!��!  �<%"������+�%����
�

���7@�����������?���@  .;��)8�������$
���'
	��"��"��������)8�?�����?���.;��)8���;������
������ 
����!  �<  ���!��!  �<%"��  ���$������� ����
!��%����������!����������?���@  �#�""���
����!$#�����;�� ��&�������  ��������
!��%�����	��"�!%"������%
��
�%�
�������"�	��"��
  	��"� 
�
��  �������%
!@	������
� 
�"�"��#���#�"�����$�����!  ���$�������  �?;��	��"��!	��!.��$
��
������%�����F���)8�����$#����!��%���������������?���@�

����� ��
$�����

��	���.������)8���������'��%�
�'�$��%
��#�.�������  ���������!��%�������	���.�����         
����)8���������'#���#�����"�%
"����)N�!�$�����+������)�
��	��"�����  ���!���@�)A�%"��"�� ��  �)8�
������$
��$�!���������'����  �?;���+��%
�����*�?����
�"������������
��!@	���*�?��������������%

��#��F�  (�+�������	-����"������)��."������%#�'�$��.  2534 : 7)
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7������9 >�7���'  (2521 : 15)  ��#��#�  ���!��%�������	���.�����  %"��.��  �����
���
���%�  �'
��	���.������%
����)��&�'�9����@�  ��"������	�!	@"���������  ����%
!�������#'@"'�     ����#�
����"�+��@!+��@���	���.������%
	��*�?��  �������	��"$
�������
��#���?���?�

�@��?��79 ���$9���  (2526 : 281)  ��
����	��"%"�� �����!��%����	���.������#�  
%"��.��  ����+����������������!��	���.����� ���!����-����'
������������������#��"�     )��
���7�*�?  ����%
��
��$�"�)A�%"����������
�

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2528 : 3)  �%
	+��+����	��" ��
���!��%�������	���.������#�  %"��.��  ��������
!��%���'
���?�������"����#  �+����������	���.������#�"��!
!@	������&��������%
!���@�)A�%"������+�%����


�#��?����  �@���������9  ���	��;��U  (2537:231)  ��
��#���#�  ���!��%�������	���.�����	��"�
�����

1.  ������������&�������)����!�
����" ��$��	;�  ���������  �������!!�#���
��  
�������+���������#���
��

2. ������$���!)��"�-��������!��	���.�����

3. ����'
������!+��@��������	���.�����  ��$
���'
)��&�'�9�����	���%
	@
"	#����
$
��"����!+��@�������%
���#���*�?����"�

4. ����;�.����	��%�;�����)�����
��  ��
!��%����$
��?����-�.��	��"�+��)8� ������;�
.����	��  �������+��������$�"���!��! �������'�����#���	�#�	���

5.  ������(;�������  ���"���7�r������  �����!"�!������

6.  ����
����������!��	���.�����  (�����
!��%��"��#���#�"����;��� �����$�������
��  ���
	�!	@"����#���
��

7.  ��������	��")���*����������!��	���.�����  $
��	+����.��  ?;������
��&�������  ��	��
�����  ����������$
��"� ���?��%"����!�+������������  ?�
�"����� ���$#��)��
  "���	�  � F�����)8�$
�
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������  ���?���@)��
�#�  ���!��%����	���.�����  %"��.��  ����+����������������!��	��
�.��������!����-�#�"��!!@	������&�������  ����"$���$#��������
��  ����'
  ���!+��@������  ���
	�!	@"����  $��������)���"��������'
  �?;���%
����+���������
���;�� U �)8��)��#��"�)�����7��
*�?

�����!��%�������	���.�����  �F.;���
�#��)8�*���������+�	�T�'#���������
!��%�������
�#�"
���$
���#�"";������������������  ��������	�������  ��	��)����!  �%
�)8����!��!����%"��
�"�)8�����#��  �?���!�������������#�"�#���$#��������������������������$�� ����
�'
&��
�S?����������	��-������9�

���
�%"��!&����'����������	����%��

&��������)8��.�!��%���� �����	"  ����)8��%�#�������������!�"����'� ���)��'�'�
�����	"  �����!��
�#�"�	��"���
'����!'@"'�"������@��  �����
��	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"
'�����)8������+�	�T����

G����  (Harris.  1975 : 13)  �%
	��"%"�� ��	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"'��#�  
	;������
��	��"��"?��79��!'@"'����#�������������!��������������  ��
� #��	��"�	�;����%����
���������%
'@"'����!  ����%
	��"'#���%�;���#'@"'�  $������������"��
��	��"� 
���������
��%�#��&���������!'@"'�

�@�*�-9  ���?%� ���	��;��U (2526 : 326) �%
	��"�%F���������!	��"%"�� ��  	��"
��"?�� 79 � �%�#� � & �� ���� ���! '@" '��#�  	;� � ��$�� $#�  �%
	 ��"�#� "";� '#� � �%�;�
)���������#� "��� ��%�#� � & �� ���� ���! '@" '�   "@# � � �
 � � ���	9 � %
 � ��� ) ��&�'�9� �#�
& �� ���� ����'@" '�

&�*- �?F'�?��  (2533 : 12)  ��
��#���#�  	��"��"?��79��%�#��&���������!'@"'�  
%"��.��  ���!��%�����&����������#�������������!'@"'�  �?;���%
������!��@�(������������    �#�"";�
���  �#��%
����)��&�'�9��#&����������'@"'����
��$#�� U



21

�+�������	-����"������)��."������%#�'�$�  (2534 : 7)  ��
��#��.��       ���	��"
��"?��79��%�#��&���������!'@"'��#�  �)8������������� 
����!�����
��	��"� 
��� ���	��"��"?��79�
�����$#������%�#��&���������!'@"'�  %�;�%�#������;�� U ��'@"'�  �?;���%
����	��"�#�"";���������
������������+�%��!)��'�'����������� ��'@"'�

���	��"%"�������
�+�"���#����
 
��$
�  ?��������@)��
�#�  	��"��"?��79��%�#��      
&���������!'@"'�  %"��.��  ����+���������%
'@"'�"�	��"� 
��������$#�&�������  ��"��.����!�
!������%
  �����!  ����#�����"  ���!��@�	��"'#���%�;�  ���	��"�#�"";����'@"'�  (�������;�
�+�����%
&��������+���������
��$#�� U �)��
�
��

���!��%�������"?��79'@"'����  ��
!��%�����'�TS������$
����"��.�+����?�������'@"
'�� 
�"��'
�����!��%���������%
����)��&�'�9��#&�������  $
����
��	��"��"?��79������%
'@"'���
���
�#�&��������)8� ��'@"'�  �%
� �����	��"*�"����������$�)����$� ��&�������  ����%
!�����'@"'�  
����)8���
�+�  ����%
	��"�#�"";������?�X��'@"'�  &����
!��%��$
���%
!@	�����@�VW�� ��&��
�������
�%
	��"�#�"";��������
��	��"�+�?��79�������%�#��&���������!'@"'��?;���%
'@"'�� 
���&��
������%
"������@�

�����!��%��&����������  ��
!��%�������
�#�"���$
���#�"";�����?;��?�X����������  $�"
����� �������  (�+�������	-����"������������%#�'�$�  2541 : 14  �
�����"���� Juran)  �����
�
��#��.��%����+�	�T�����!�����	@-*�?�#�  	����
��%
�"�'���@�	�����	9��  $���$#        ��
!��%��
����!���.����
)N�!�$��������!�#��  ��
"��#���#�"�����)��!)�@����������!������+�����%
"�	@-
*�?��#��$#���;���  (������	�
����!  ��������9 �@���-&���9  (2541 : 6-7)  ��#��.����	��	���?�X����

�$
!��	�!!�T'� ����
!��%���#�  	���'
��	��	���!��%���!!"��#���#�"  	;��)t�&�����%
�@�	�"��#��
�#�"	��  �#�"�+�  ����#�"��
)ZT%�  $���$#�#�"�������+�%��     �)A�%"��  $��$�"�+��������  ���
�#�"��
)ZT%�%�;�?�X�����  �����������!��%��&��������%
"�	@-*�?  �)8����?��)����	9 �����	"  
��
!��%����$
�������	��"��
	��"��"��.  �����	��	��7����!��%����#��%���%���  �$#)�����
�+�	�T	;�  ����)t�&�����%
!@	�����@�	���
"�    �#���#�"�����$�������
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��)�

���$��������)8�������"�+�	�T��#��%���������
!��%���@�����!$
��)����'�T��!���$�����
���?��������!��%��������  ���$�������"��@� ��$�������!��%�����  �";��&��)Z��@!��"�	��"
(�!(
������)������)����#�������F���
!��%��$
���������7�������"���!!"�� �������$�������  ���
��
"������'��������
��!��%��  ��
�%
	��"%"�� �����$���������
"��"��  (���?����)8�$����#����
�
�����

���9 ��������  (Gore and Dyson  1964 : 77)  ��#���#� ���$������� %"��.�� ���$��
�������;�������;�������;���������;��%���� ��������;��(���"����#%������  �)8����)N�!�$��)��#�)A�
%"����������
�

������  (Terry  1964 : 107-108)  �#�  ���$������� %"��.��  �����;�������;����    ���
��;��%���� ���$
�����#!����Y�� ���<��-=9��������;��������  %�;�"����#����        �����;�����
�)8��)��
�

���9' ���&���9  (George and Jones  1996 : 428)  ��#���#�  ���$��������)8����!�����  (���
�"�'�� ����	9�����;�������;��������+�����������#�"����)ZT%����&�������$#�����

�����@)�#�  ���$������� %"��.�����	������������+�$#�� U ����+��)��#�����;��$�����
�������;�������;���������;��%����  ��������;�����"����#%������

�����	��(�#
��)�

��
"������'��������
��!��%����
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2. ����)t�&�����%
��
�$
!��	�!!�T'�� 
�"�"��#���#�"�����$�������  ��
!��%�����"#�
	+����.�����@ )���!���-9 �?�  �� ���'�  %�;�������#�#�"�.�!����������

3. ��
!��%���?�%T������?�'��  �%
�!!���$��������"#�$�$#�����

��&"��  (Timothy.  1986 : 2141-  A)  ��
�������;���	��"��"?��79��%�#����$���������
����������  ��%�#�����"��#���#�"�����$��������������  ��!	��"?��?���������+���� ��	��
������9  &�����!�������$�����?������	��"	���%F� ��	��������9�$#��	�  ��%�#��    ���� 
��)
"��#���#�"�����$�������  ��
��+���������!�����"��)���!����!��!	��"?��?���  ������+���� 
����������?!�#� ���"��#���#�"�����$��������������"�	��"��"?��79�����!����!	��"?��?�����
����+����

&G�����9  (Hoagland.  1986 : 3550-A)  �����	��"��"?��79��%�#�����"��#���#�"   
�����$��������������  ��! ��T�+������������+���� ��	��������9��&�������)��."�����    ����Y 
(Southeastern)  ��������!������!��%����������%
��
��  	;�  �
��%�����$�  �
����������������  
�
��!@	����  �
�����?����  ����
��	��"��"?��79��!'@"'�  ����������?!�#�

1. ���"��#���#�"�����$��������������  "�	��"��"?��79�����!����! ��T�+������  ��
����+����

2. 	��������9&�����������)t�&�����%
"��#���#�"�����$��������������  ��!	��������9&�������
����"#�)t�&�����%
"��#���#�"�����$��������������  "� ��T�+������������+�����$�$#�����

��@)$�"��������  �����������*����)�����  �����������$#��)�����  ?���@)��
�#�
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1.  �������"��!�����!@)ZT%����$
��?����-�$�������?!�#�  ��
!��%�����������9$#��
�%F����	�
������#�  &���#����"���)N�!�$�����  ��
!��%��$��������������&��)�������
�$
!��	�!!�T'�  
��
����$����������

2.  �����	���%9���%$@	��"�@#�������.�����-9������� ������  ?!�#���
!��%��	������  �"#�
��"��.������+����$��������%
"�)�����7�*�?��
�@��.�����-9�

3.  ��$����-=9�+�%��!��
)ZT%��?;��?����-������;��  ?!�#���
!��%���#���%T#�+����$��
������
��$����  &������� 
�"�������
�$
!��	�!!�T'�

4.  ��?�X��������)N�!�$����  ��!@!#�'������;���������?79?!�#�  ��
!��%���%
������9"��
�#���#�"�����$���������������!���!��%��&�������  ���+��%
������9"� ��T�+������   ������+����

5.  ���+��������$�"���)N�!�$����  ?!�#���
!��%��"�)ZT%�����@)���	�����$�������  �������  
��;��������!!��'�������#�'
�  "��<��-=9"��  ��� �� 
�"�����.��$
���"!��-9



�����  3

��	�
��������������������

����������	�
������	��  ���
�������������������
	��
��	��������	�������
������������
 �����	!"!����#������ ������$�	���	���%�&'���������
���&	"  (���	�)	���*��
'�
%�&#���  �*�����
"���  ���+�"�+")���#��	�����,��
��
�!�"��*  
�-�����������+�"�+"  
�-����
�$��	�	����
��
�!�"��*  
�-������&)$�!�"��*  .*&�'���)���#��	���
�����&�/!�"��*���*$������	��

������������������ !��"

%�&#���)���#��	����������	�
��  0��.��!����#������  ������$�	���	���%�&'������
���
���&	"  %1�������� 2544  �$�	
	  940  �	   �$��	��%7	�*�����
"��� ���%�����)���
�������!"����(��.*&�"�/.�	  (Krejcie and Morgan. 1970 : 608)  0���*�����
"���  �$�	
	
269  �	  .*�
����.��.��#��	  (stratified  random  sampling) �����
.%��'�	R�S.*&����.��
���  (simple  random  sampling)  ���*$���������*&�"���)��.���	����

���� 1  �$�	
	%�&#��� .*&�*�����
"����$�.	������
.%��'�	R�S
�$�	
	%�&#���.*&�*�����
"���

%�&�����T/.*&!	�� �����	 %�&#��� �*�����
"���
%�&�����T/�
��$��
��  10  %1�
���.��  10  %1!��	0%

220
720

63
206

�
� 940 269
!	�� �����	
!	���*,�
!	���*�
!	����V��

185
252
503

53
72
144

�
� 940 269
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 �����	���	����	  �S+�"��
��"��
���)�����  (validity) !".���"�'��.*�
���!�"��	"
.	&��%���%��.��0!

5. 	$�.���"�'��)��%���%��.��0!.*�
  	$���	"����T&��������
����%��VV�
	�S	-/S����T�"������  .*�
	$�0%)�*"  (try  out) ���%�&#���)��0���#��*�����
"����	��������
�	����	��  �$�	
	  30  �	  �S+�"��
��"��
���#+�"���	  (reliability) !"���+�"�+"

6. 	$�.���"�'��)��)�*"�#�.*�
����
�����&.		  .*&���
���#+�"���	 (reliability)
 ���#��������%�&��)-�[."*\� (alpha-coefficient) 0������
���#+�"���	 .9568

7. 	$�.���"�'��)��)�*"�#�.*�
  	$���	"�T&��������
����%��VV�	�S	-/�
��
��"��%7	�������)���

��	�
��������������#� �$�

�	�����,��
��
�!�"��*  ���
����0���$��	�	���!��	�"	��	��
1. !"�	��+"����"�����T_��
�)��*��  ���
�)��*��)����T  '����"$�	
�������

%�&'���������
���&	"  �S+�"!"�
��"	�����&�/�	��������,��
��
�!�"��*���!����#������
������$�	���	���%�&'���������
���&	"

2. ��.���"�'�������
�	�����%�&'������"$��R"  #�
�%�&��	�	���!����#���
��������"$��R"	��	 ` �%7	����"�.���"�'��.*&���+	���
�����	�$��	��
*�

3. �
��
�.���"�'���+	����
��"�.*&����aS�&a���)�������T/�$��	�	������
��&)$����!��	�"	���
������"0%

��	�%�
������#� �$�

���
����0��	$�.���"�'��)��0������+	��)������$��	�	�����&)$����!��	�"	��	��
1. ��
��"��
�������T/!".���"�'��)��a���  .*&����*+"��"��aS�&.��

�"�'��)�����
�������T/�
2. !�"��*���.���"*�'���"	)�� 1 �'�	R�S!"����"�.���"�'��  
�����&�/��

�����"�*&
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&'������(��(����������)*#� �$�

���
�����$��	�	���
�����&�/!�"��*)��'���� .*&)��"������b�	  ���#����+�"
�"�S�
��"�/ %�.����$���,���%  SPSS for windows (statistical package for the social
science for windows) �$������'�������"0%	��

1. �����"�*& (percentage )
2. ����a*��� (mean)
3. ����
���������	����b�	 (standard  deviation)
4. ������%�&��)-�[."*\� (alpha g coefficient)
5. ���)�  (t-test)
6. ����"\ (Fgtest)
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��	
�����
���������

                �������	
����������������������  �����
���������
������ ��������� ��!��"
���������#$�%�  	&'��������( ��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"���
��+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"   ���	&'��	-��!�	��!���( ����������
����)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����
#$�%�� "�� (����"   ���� ��-�-��������)�����,�"��  ������(��"*�"	��!�   ���� ."
	&'��)���������	������)��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+
���
��(��!   *(!�,�	�������,�( �( "��.

�����	�����������	
�����
���������

               ���	����������� !   ������ !/(��,���(� 0� �%�	&'��)+�)������	
����������( "��.
N     ��� ���(��"������ ��!��" (sample)
X ��� 
��	;���! (arithmetic  mean)
SD    ��� 
���	���!"	������D��  (standard deviation)
t ��� 
����������)+��(��������D�������  (tH distribution)
F ��� 
����������)+��(��������D�����	�L (F H distribution)
* ��� ��� !�,�
 0��"����������( � .05
** ��� ��� !�,�
 0��"����������( � .01
*** ��� ��� !�,�
 0��"����������( � .001
df ��� + .���"
���	-S������ (degree of freedom)
SS ��� 
��
����	;���!������,�� "��"��"
���� (sum of square)
MS ��� 
��������,�� "��"��"
���� (mean of square)
P ��� 
��������	-S� (probability)
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� 
!����"���	
�����
���������

�����	
����������   ������ !/(�(,�	������	����������	
����������	-S����Y   ���
�,�( �( "��.

������  1   �����	
����������	���!�� �����Z�&��"���������������   �����+���

��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����" �,�������� ��-�-��������)����
�,�"��   ������(��"*�"	��!����-[�� ��"���!��

������  2   �����	
����������	���!�� ���( ��������������)����� (���)�	���!�� ����
������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"

������  3 �����	
����������	&'��	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� �
���������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"     �,����
���� ��-�-��������)�����,�"��   ������(��"*�"	��!�

������  4  ���	������)����-� �-��"�������������)����� (���)�	���!�� ����������
*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"

��	
�����
���������

               ������  1  �������	
����������	���!�� �����������������Z�&��"���������
���������	-S������+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����" �,�������� ��-�
-��������)�����,�"��  ������(��"*�"	��!����-[�� ��"��  ( "��!��	��!(  �������" 2 - 3
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����"  2  ��("������ ��!��"���������������  �,�������� ��-�-��������������(*�"
	��!�

                                                                   �,�������������
����Z�&��"��������������� ��"/-   � �
'�        ���!��     ;� �������     ���!��

-��������)�����,�"��
            ��,�����  10  -̀                          63    63 100   63 100
            � ."���  10  -̀�$.�/-                   206 206  100 206 100

            ���                                       269 269 100 269 100

���(��"*�"	��!�
      ���(	�c�                                  53 53 100  53 100
      ���(���" 72 72 100 72 100
      ���()�0�                  144  144 100              144 100

            ��� 269 269 100 269 100

                �������"  2  ��("���   �,������������������"/-! "�����+���
��  � "� (�,�� �"��
���-����#$�%�� "�� (����" �,����  269  ;� �   /(�� �
'� �,����  269  ;� �  
�(	-S����!
��  100  	�'���,�������� ��-�-��������   )�����,�"��   &����  -��������)����
�,�"����,�����  10  -̀   ��"/-�,����  63  ;� �   /(�� �
'� �,����  63  ;� �  
�(	-S����!��  100
	-S�;� �������  �,����  63  ;� �  
�(	-S����!��  100   -��������)�����,�"��� ."���  10
-̀�$.�/-   ��"/-�,����  206  ;� �   /(�� �
'� �,����  206  ;� �  
�(	-S����!��  100  	-S�;� �
������ �,����  206  ;� �  
�(	-S����!��  100   	�'���,����������(��"*�"	��!�  &����  *�"
	��!����(	�c�  ��"/-�,����  53  ;� �   /(�� �
'� �,����  53  ;� �   
�(	-S����!��  100  	-S�
;� ������� �,����  53  ;� �  
�(	-S����!��  100  ���(���"  ��"/-�,����  72  ;� �   /(�� �

'� �,����  72  ;� �   
�(	-S����!��  100  	-S�;� ������� �,����  72  ;� �  
�(	-S����!��
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100  ������()�0�  ��"/-�,����  144  ;� �   /(�� �
'� �,����  144  ;� �   
�(	-S����!��
100  	-S�;� ������� �,����  144  ;� �  
�(	-S����!��  100

����"  3  ��("������ ��!��"  ���)+�)������	
����������  ���� ��-�-��������������(*�"
    	��!�

� ��-����#$�%�                                       �,����           ���!��

-��������)�����,�"��
            ��,�����  10  -̀                          63 23.42
            � ."���  10  -̀�$.�/-                   206 76.58

            ���                                       269 100.00

���(��"*�"	��!�
      ���(	�c�                                  53 19.70
      ���(���" 72 26.77
      ���()�0�                  144 53.53

            ��� 269 100.00

                �������"  3  ��("���  ������ ��!��"���������������  �����-��������)����
�,�"����,�����  10  -̀   �,����  63  
�   
�(	-S����!��  23.42   ���-��������)�����,�"��
� ."���  10  -̀�$.�/-   �,����  206  
�   
�(	-S����!��  76.58   ������ ��!��"���-[�� ��"��)�*�"
	��!����(	�c�  �,����  53  
�   
�(	-S����!��  19.70   *�"	��!����(���"  �,����  72  
�

�(	-S����!��  26.77   *�"	��!����()�0�  �,����  144  
�   
�(	-S����!��  53.53
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                  ������  2  �������	
����������	���!�� ���( ��������������)����� (���)�	���!�� �
���������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"   *(!
�,����	-S���!�"
-����������!���( "��.

����"  4    ��("
��	;���!    
��	���!"	������D��   �����( ��������������)����� (���)�	���!�
    � ����������*�"	��!���"�����+���
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"   *(!
    Z�&��������!(���

      (���      �������������)����� (���)�                 X       SD       ��( ����-[�� ���
        ���          	���!�� ����������*�"	��!�

       1 "����+���� 3.3463 .7859 -�����"
2 "����
���� 2.7534 1.0165 -�����"
3 "��������� �	��!� 3.6840 .6674 ���
4 "��f��������	"�����& �(�� 3.3218 .9002 -�����"
5 "����
��������� 3.1680 .8656 -�����"
6 "��
���� �& �f������"*�"	��!�

� �+��+� 3.2212 .7855 -�����"

��� 3.2491 .7110 -�����"

                 �������"  4  ��("���  ��( ��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"
	��!���"�����+���
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"      *(!Z�&����!��)�
��( �-�����"  	�'��&��������!(���&����   (���"����+����  "����
����  "��f��������	"��
���& �(�  "����
���������  ���"��
���� �& �f������"*�"	��!�� �+��+�  �!��)���( �-��
���"  ����(���"��������� �	��!��!��)���( ���� ((���!��	��!(��!���Z�
���� �  ����" 21)
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����"   5    
��	;���!    
��	���!"	������D��    �������������)����� (���)�	���!�� ����������
    *�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"  ���� ��-�-����
    ����)�����,�"��

                                                                                      -��������)�����,�"��
                                                                                 ��,����� 10 -̀            � ."��� 10 -̀�$.�/-
   (���               �������������)����� (���)�                N = 63                      N = 206
     ���                   	���!�� ����������*�"	��!�             X       SD X       SD

1 "����+���� 3.1270 .7166 3.4133 .7956
2 "����
���� 2.4021 .8908 2.8608 1.0302
3 "��������� �	��!� 3.5669 .6596 3.7198 .6672
4 "��f��������	"�����& �(�� 3.1338 .8895 3.3793 .8977
5 "����
��������� 2.9778 .8711 3.2262 .8576
6 "��
���� �& �f������"*�"	��!�

� �+��+� 3.0556 .8323 3.2718 .7656

��� 3.0439 .6568 3.3119 .7166

                 �������"  5  ��("��� 
��	;���!  
��	���!"	������D��  �������������)����� (���
)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-��������)�����,�"�����"� �/(����  ��,����� 10 -̀   ���� ."��� 10 -̀�$.�/-   )� �� (��� 
'�
(���"����+����  "����
����  "��������� �	��!�  "��f��������	"�����& �(�  "����
��
�������  ���"��
���� �& �f������"*�"	��!�� �+��+�   -���[����( ��������������  *(!
������(���	���� �  3.0439  ���  3.3119   	�'��&���������-��������  -���[��-����
������,�����  10  -̀  ��
��	;���!��!(���  	���� �  3.1270, 2.4021, 3.5669, 3.1338, 2.9778,
��� 3.0556   -��������� ."���  10  -̀�$.�/-  ��
��	;���!��!(���  	���� �  3.4133,  2.8608,
3.7198,  3.3793,  3.2262 , ���  3.2718
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����"   6    
��	;���!   
��	���!"	������D��      �������������)����� (���)�	���!�� ����������
    *�"	��!���"�����+���
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"   ���� ��-����(
    ��"*�"	��!�

                                                                                                ���(��"*�"	��!�
                                                                       ���(	�c�         ���(���"         ���()�0��
   (���       �������������)����� (���)�              N = 53            N = 72 N = 144
     ���          	���!�� ����������*�"	��!�          X    SD X       SD X       SD

1 "����+���� 3.5714 .6840 3.2976 .7882 3.2877 .8097
2 "����
���� 2.8459 .9296 2.7315 1.0919 2.7303 1.0131
3 "��������� �	��!� 3.9164 .6166 3.6290 .7208 3.6260 .6431
4 "��f��������	"�����& �(�� 3.6765 .7083 3.3135 .9279 3.1954 .9197
5 "����
��������� 3.4151 .7357 3.1722 .8787 3.0750 .8903
6 "��
���� �& �f������"*�"	��!�

� �+��+� 3.4717 .7046 3.1343 .8629 3.1725 .7594

��� 3.4829 .6069 3.2130 .7659 3.1812 .7048

�������"  6  ��("��� 
��	;���!  
��	���!"	������D��  D��      �������������)����
� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (
����"   ������(��"*�"	��!����"� �/(����  ���(	�c�   ���(���"   ������()�0�   )� �� (���

'�   "����+����   "����
����   "��������� �	��!�  "��f��������	"�����& �(�   "����
��
�������  "��
���� �& �f������"*�"	��!�� �+��+�  -���[����( ����-[�� ��"��*(!������
(���	���� �  3.4829 , 3.2130  ���  3.1812   	�'��&������������(��"*�"	��!�  -���[��*�"
	��!����(	�c�  ��
��	;���!��!(���  	���� �  3.5714 , 2.8459 , 3.9164 , 3.6765 , 3.4151 ���
3.4717  *�"	��!����(���"  ��
��	;���!��!(���  	���� �  3.2976 , 2.7315 , 3.6290  , 3.3135 ,
3.1722  ��� 3.1343   ���*�"	��!����()�0�  ��
��	;���!��!(���  	���� �  3.2877  , 2.7303  ,
3.6260 , 3.1954  ,  3.0750 ��� 3.1725
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                  ������  3  	-��!�	��!���( ��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!�
��"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"   �,�������� ��-�-����
����)�����,�"��  ������(��"*�"	��!�

����"   7    	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
    
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"    �,�������� ��-�-��������)����
    ����,�"��

                                                                    -��������)�����,�"��
                                                                 ��,����� 10 -̀    � ."��� 10 -̀�$.�/-
   (���       �������������)����� (���)�         N = 63 N = 206         t          P
     ���           	���!�� ����������*�"	��!�       X         SD X         SD

1 "����+���� 3.1270 .7166 3.4133 .7956 -2.5565 .011*
2 "����
���� 2.4021 .8908 2.8608 1.0302 -3.1876 .002**
3 "��������� �	��!� 3.5669 .6596 3.7198 .6672 -1.5963 .112
4 "��f��������	"�����& �(�� 3.1338 .8895 3.3793 .8977 -1.9040 .058
5 "����
��������� 2.9778 .8711 3.2262 .8576 -2.0047 .046*
6 "��
���� �& �f������"

*�"	��!�� �+��+� 3.0556 .8323 3.2718 .7656 -1.9221 .056

��� 3.0439 .6568 3.3119 .7166 -2.6477 .009**

 *   P<.05
 **   P<.01

                �������" 7  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"������
-��������)�����,�"�����"� �����������)����� (���)�*(!Z�&���������"� ��!��"��� !
�,�
 0��"����������( � .01 ���	�'��&��������!(���  (�����+����  (�����
���������  ������"
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� ��!��"��� !�,�
 0��"��������  .05  (�����
����������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( �
.01 *(!�����+���
�������-��������� ."��� 10 -̀�$.�/-  ����������)����� (���)�������������+
���
�������-����������,����� 10 -̀ ����(����'��Y /��������"� �

����"   8     	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
     
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"*(!Z�&��� ���� ��-����(��"*�"

	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   3.6546 1.8273   3.6869 .026 *
        Z�!)������ 266         131.8373 0.4956

        ���    268         135.4919

  *  P<.05

                  �������" 8  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"��-����#$�%�� "�� (����"���
-[�� ��"��)�*�"	��!���������(���"� �����������)����� (���)�*(!Z�&���������"� ��!��"���
� !�,�
 0��"����������( � .05

	&'��)������
���������"	-S���!
��   �$"�(���
���������"*(!)+���f���" Least-
Significant Difference (LSD)  ( "��(")�����"  9
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����"  9   ���	-��!�	��!�
���������"	-S���!
��	���!�� ��������������)����� (���)�	���!�� �
    ���������*�"	��!���"�����+���
�� � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"*(!Z�&

������� ��-����(��"*�"	��!�

���(��"*�"	��!�                    ���(	�c�           ���(���" ���()�0��
X 3.4829 3.2130 3.1812

���(	�c� 3.4829        - 0.2699 * 0.3017 **
���(���" 3.2130  - - 0.0318
���()�0�� 3.1812  - - -

    *  P< .05
** P< .01

                  ����" 9   ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"���
-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�� ����(���"������(	�c�� ����()�0�����������)����� (���
)�*(!Z�&���������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05  ���  .01  ����,�( �  *(! ���
��+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�����������)����� (���)�������������+���
�����
-[�� ��"��)�*�"	��!���������(���"������()�0��
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����"   10   	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
     
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"����+����  ���� ��-����(��"*�"

	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   3.3513 1.6757   2.7481 .066
        Z�!)������ 266         162.1933 0.6097

        ���    268         165.5446

                   �������" 10  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-[�� ��"��)�*�"	��!����(���"� �����������)����� (���)�(���"����+����/��������"� �
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����"   11   	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
     
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"����
���� ���� ��-����(��"*�"

	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   0.5649 0.2824   0.2719 .762
        Z�!)������ 266         276.3556 1.0389

        ���    268         276.9205

                   �������" 11  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-[�� ��"��)�*�"	��!����(���"� �����������)����� (���)�(���"����
����/��������"� �
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����"  12    	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
    
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"��������� �	��!� ���� ��-����(
    ��"*�"	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   3.5662 1.7831   4.0959 .018 *
        Z�!)������ 266         115.7996 0.4353

        ���    268         119.3658

   *  P<.0 5

                   �������" 12  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-[�� ��"��)�*�"	��!����(���"� �����������)����� (���)�(���"��������� �	��!����"� �
�!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05

	&'��)������
���������"	-S���!
��   �$"�(���
���������"*(!)+���f���" Least-
Significant Difference (LSD)  ( "��(")�����"  13
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����"  13    ���	-��!�	��!�
���������"	-S���!
��	���!�� ��������������)����� (���)�	���!�
       � ����������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���

"��������� �	��!� ���� ��-����(��"*�"	��!�

���(��"*�"	��!�                    ���(	�c�           ���(���" ���()�0��
X 3.9164 3.6290 3.6260

���(	�c� 3.9164    - 0.2874 * 0.2904 **
���(���" 3.6290  - - 0.0030
���()�0�� 3.6260  - - -

  *  P< .05
** P< .01

                ����"  13   ��("��������+���
��� "� (�,�� �"��#$�%�� "�� (����"���-[�� ��"��)�
*�"	��!����(	�c�� ����(���"������(	�c�� ����()�0�����������)����� (���)�(���"�����
���� �	��!�������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( �  .05  ���  .01  ����,�( �  *(!�����+
���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�����������)����� (���)��������
�����-[�� ��"��)�*�"
	��!����(���"���)�0��



56

����"  14    	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
    
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"��f��������	"�����& �(������ ��-�
���(��"*�"	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   8.9742 4.4871   5.7332 .004 **
        Z�!)������ 266         208.1852 0.7827

        ���    268         217.1594

    **  P<.01

                   �������" 14  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"��#$�%�� "�� (����"���-[�� ���
"��)�*�"	��!���������(������"� �����������)����� (���)�(���"��f��������	"�����& �(�����
���"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .01

	&'��)������
���������"	-S���!
��   �$"�(���
���������"*(!)+���f���" Least-
Significant Difference (LSD)  ( "��(")�����"  15
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����"   15    ���	-��!�	��!�
���������"	-S���!
��	���!�� ��������������)����� (���)�	���!�
    � ����������*�"	��!���"�����+���
��    � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���
"��f��������	"�����& �(� ���� ��-����(��"*�"	��!�

���(��"*�"	��!�                    ���(	�c�           ���(���" ���()�0��
X 3.6765 3.3135 3.1954

���(	�c� 3.6765        - 0.3630 * 0.4811 ***
���(���" 3.3135  - - 0.1181
���()�0�� 3.1954  - - -

  *    P< .05
         ***   P< .001

                ����"  15   ��("��������+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�� ����"������(
	�c�� ����()�0�����������)����� (���)�  (���"��f��������	"�����& �(�������"� ��!��"���
� !�,�
 0��"����������( � .05  ��� .001 ����,�( �*(!�����+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!�
���(	�c� �����������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!�������������+���
�����-[�� ��"��
)�*�"	��!����(���"������()�0��
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����"  16    	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
    
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"����
��������� ���� ��-����(
��"*�"	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   4.4827 2.2413   3.0368 .050 *
        Z�!)������ 266         196.3224 0.7381

        ���    268         200.8051

   *  P<.0 5

                   �������" 16  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-[�� ��"��)�*�"	��!���������(���"� �����������)����� (���)� (���"����
���������������"
� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05

	&'��)������
���������"	-S���!
��   �$"�(���
���������"*(!)+���f���" Least-
Significant Difference (LSD)  ( "��(")�����"  17
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����"   17    ���	-��!�	��!�
���������"	-S���!
��	���!�� ��������������)����� (���)�	���!�
     � ����������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���

"����
��������� ���� ��-����(��"*�"	��!�

���(��"*�"	��!�                    ���(	�c�           ���(���" ���()�0��
X 3.4151 3.1722 3.0750

���(	�c� 3.4151        - 0.2429 0.3401 *
���(���" 3.1722  - - 0.0972
���()�0�� 3.0750  - - -

  * P< .05
                ����" 17   ��("��������+���
�� � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"  ���
-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�� ����()�0�����������)����� (���)�  (���"����
���������
������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05 *(!�����+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(
	�c�   �����������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!�������������+���
�����-[�� ��"��)�
*�"	��!����()�0��
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����"  18   	-��!�	��!��������������)����� (���)�	���!�� ����������*�"	��!���"�����+���
    
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���"��
���� �& �f������"*�"	��!�� �
+��+� ���� ��-����(��"*�"	��!�

����"
����-�-��� df               SS              MS              F               P

        ������"�����    2   4.2121 2.1061   3.4762 .032 *
        Z�!)������ 266         161.1549 0.6058

        ���    268         165.3670

   *  P<.0 5

                   �������" 18  ��("��������+���
��� "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"
���-[�� ��"��)�*�"	��!���������(���"� �����������)����� (���)� (���"��
���� �& �f������"
*�"	��!�� �+��+�������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05

	&'��)������
���������"	-S���!
��   �$"�(���
���������"*(!)+���f���" Least-
Significant Difference (LSD)  ( "��(")�����"  19
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����"   19    ���	-��!�	��!�
���������"	-S���!
��	���!�� ��������������)����� (���)�	���!�
     � ����������*�"	��!���"�����+���
��   � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"(���

"��
���� �& �f������"*�"	��!�� �+��+� ���� ��-����(��"*�"	��!�

���(��"*�"	��!�                    ���(	�c�           ���(���" ���()�0��
X 3.4717 3.1343 3.1725

���(	�c� 3.4717        - 0.3374 * 0.2992 *
���(���" 3.1343  - - 0.0382
���()�0�� 3.1725  - - -

  * P< .05

                ����"  19   ��("��������+���
�� � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"  ���
-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�� ����(���"������()�0�����������)����� (���)�(���"��

���� �& �f������"*�"	��!�� �+��+�������"� ��!��"��� !�,�
 0��"����������( � .05   *(!���
��+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(	�c�   �����������)����� (���)�	���!�� ����������*�"
	��!�������������+���
�����-[�� ��"��)�*�"	��!����(���"������()�0��
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            ������   4   ���	������)����-� �-��"�������������)����� (���)�	���!�� ����������
*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"  ( "-���[�������"
20

����"    20    ��("
���������	������)����-� �-��"�������������)����� (���)�	���!�� ����
    ������*�"	��!���"�����+���
��  � "� (�,�� �"�����-����#$�%�� "�� (����"

  �,�( ����                            -��	(c����	������ 
������

1. "����+����
1.1 
�����""�����
������
��������� 
����� 
�)����)�����


�/(������������ (���)�)����� (���	��!������� 50
1.2 
�����*!��!  ���"��-���,�-̀  *
�"������+ (	��  ������,�� �

��(����!��"���"� "  ���������������k���	�����!��"���	�'��" 19
1.3 
��)+�-��*!+����+��+� *(!� (���#$�%�(�"�����)��+��+�
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This research studied the level of participation in decision-making concerning school

administration of the teachers under the Office of Ranong Provincial Primary Education and

compared their participation according to the variables of working experience and school size.

Suggestions to improve participation in decision-making concerning school administration of the

administrators were compiled and presented.

The research sample subjects were 269 teachers.  The data collection instrument was a

38-item rating-scale questionnaire with open-ended questions.  The statistics utilized in the

analysis of the data were percentage, mean, and standard deviation.  The t-test and F-test were

used to test the hypotheses.

The research results revealed that:

1.  As a whole, the level of participation in decision-making of the teachers was

moderate. The component of student activities was at a high level.  The level of the

remaining components was also moderate.

2.  There was a significant difference at the .01 level between the teachers who

differed in working experiences in their overall participation in decision-making.

There was a significant difference at the .05 level in the components of academic and

building and ground affairs.  In the component of personnel affairs, there was a

significant difference at the .01 level.  The teachers with more than 10-year working

experience had higher average score than those who had less than years of experience.

There were no significant differences in the remaining components.

3.  As a whole, there was a significant difference at the .05 level between the

teachers who worked in schools of different sizes in their decision-making concerning

school administration.  In the individual components, there were significant differences

at the .05 level in the components of student activities, building and ground, and

community-school relation affairs.  There was also a significant difference at .01 level

in the component of finance and supplies.  The teachers who worked in small schools

had higher participation than those who worked in schools of larger sizes.  There were

no significant differences in the academic and personnel affairs.
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These were suggestions put forward by the teachers regarding participation in

decision-making.  Work should be assigned according to abilities, expertise and

willingness.  Everyone should be allowed to participate in decision-making concerning

teaching and learning.  Personnel should be placed according to abilities and

suitability.   Teachers should recognize the importance of students and give interest

and cooperation in student activities.  Every teacher should be informed and allowed to

participate in decision-making concerning budget use.  The system should have

transparency and accountability.    Teachers should also participate in the planning of

building and ground use.   Finally, the community should be included so that they

could share their ideas and participate in the decision-making process to improve

teaching and learning.



��������	
�������

���� ����	
�������  �
�	��

�

���������� 31 ������������ ��� ��
�� 2499

	$��������� �%����&'�(	��  )�(&�������


	$�������*+,-))�.��  ./���'0��� 44/2 &�*+ 5 3%�.'�%���� ���(�%����	�0	%�
�4 )�(&���
5��(

3%�6&�+(&�/����,-))�.��   7*/�+��7*/�%������
�
(�
��� 
5��. 7

	$������%�(��,-))�.��    �
(�
���9��
�:����� 67  (./�����
�)  3%�.'����  ���(�%����	�0	%�
�4

)�(&���
5��(

,
5��3���
>���

�..2519 �� ��>���,@��� 5   )���
(�
���	��
������  )�(&�������


�..2523 ,
5�����.�3
��
>�����A�	*( (�'>���)  )�������'���'>���

)�(&�������


�..2531 ... (�'>���)  )���&������'��	(0'���
���
B  ������03,-33���
�..2544 �.�. (��
.
�&�
��
>���)  )���&������'��������  )�(&���	(0'�


	title page
	approval sheet
	acknowledment
	table of contents
	list of tables
	chapter 1
	chapter 2
	chapter 3
	chapter 4
	chapter 5
	bibliography
	appendix
	abstract
	biography



